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      “Open Source” Software  

 By Richard W. Boss 

 

TThhee  tteerrmm  ““ooppeenn  ssoouurrccee””  rreeffeerrss  ttoo  ssooffttwwaarree  tthhaatt  iiss  ffrreeee  aanndd  tthhaatt  iinncclluuddeess  tthhee  

oorriiggiinnaall  ssoouurrccee  ccooddee  uusseedd  ttoo  ccrreeaattee  iitt  ssoo  tthhaatt  uusseerrss  ccaann  mmooddiiffyy  iitt..    IItt  aallssoo  iinncclluuddeess  tthhee  rriigghhtt  

ooff  rreeddiissttrriibbuuttiioonn;;  tthheerreeffoorree,,  tthheerree  mmaayy  bbee  pprroodduuccttss  tthhaatt  aarree  bbaasseedd  oonn  ootthheerr  ooppeenn  ssoouurrccee  

pprroodduuccttss..      

  

WWhhiillee  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  mmaayy  bbee  ffrreeee,,  aa  ddeevveellooppeerr  oorr  ddiissttrriibbuuttoorr  mmaayy  cchhaarrggee  

ffoorr  sseerrvviicceess,,  iinncclluuddiinngg  ccuussttoomm  pprrooggrraammmmiinngg,,  iinnssttaallllaattiioonn,,  ttrraaiinniinngg,,  tteecchhnniiccaall  ssuuppppoorrtt,,  aanndd  

hhoossttiinngg  sseerrvviicceess  ffoorr  tthhoossee  wwhhoo  ddoo  nnoott  wwaanntt  ttoo  iimmpplleemmeenntt  aanndd  mmaaiinnttaaiinn  tthhee  ssooffttwwaarree  iinn--

hhoouussee..    SSoommee  ddiissttrriibbuuttoorrss  ooff  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  aarree  ffoorr--pprrooffiitt  oorrggaanniizzaattiioonnss  aanndd  mmaayy  

cchhaarrggee  pprriicceess  ffoorr  tthheeiirr  sseerrvviicceess  ccoommppaarraabbllee  ttoo  tthhoossee  cchhaarrggeedd  bbyy  pprroopprriieettaarryy  ssooffttwwaarree  

vveennddoorrss..      

  

NNoott  aallll  ““ffrreeee””  ssooffttwwaarree  iiss  ““ooppeenn  ssoouurrccee..””    FFoorr  eexxaammppllee,,  GGooooggllee  ooffffeerrss  aa  nnuummbbeerr  ooff  

aapppplliiccaattiioonnss  ssooffttwwaarree  pprroodduuccttss  wwiitthhoouutt  cchhaarrggee,,  bbuutt  iitt  iiss  iinn  ccoommpplleettee  ccoonnttrrooll  ooff  

ddeevveellooppmmeenntt..    SSoouurrccee  ccooddee  iiss  nnoott  iinncclluuddeedd  aanndd  tthheerree  iiss  nnoo  rriigghhtt  ooff  ddiissttrriibbuuttiioonn..    GGooooggllee  

ccoovveerrss  tthhee  ccoosstt  ooff  ddeevveellooppmmeenntt  aanndd  ssuuppppoorrtt  bbyy  sseelllliinngg  oonn--lliinnee  aaddvveerrttiissiinngg..  

  

TThhee  ppeerrcceeiivveedd  aaddvvaannttaaggeess  ooff  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  aarree::  

  

  Ability  to  tailor  to  fit  local  needs  Ability to tailor to fit local needs

  

TThhee  aavvaaiillaabbiilliittyy  ooff  tthhee  ssoouurrccee  ccooddee  mmeeaannss  tthhaatt  aa  uusseerr  ccaann  mmooddiiffyy  aanndd  

eennhhaannccee  tthhee  ssooffttwwaarree  ttoo  mmoorree  cclloosseellyy  ffiitt  iittss  oowwnn  nneeeeddss..    UUnnlliikkee  wwiitthh  

pprroopprriieettaarryy    pprroodduuccttss,,  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  pprriioorriittiieess  aarree  sseett  bbyy  tthhee  uusseerr,,  nnoott  aa  

vveennddoorr..      TThhee  uusseerr  iiss  aallssoo  aabbllee  ttoo  sseett  iittss  oowwnn  pprriioorriittiieess  ffoorr  bbuugg  ffiixxeess..      
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  No  restriction  on  use  No restriction on use

  

UUnnlliikkee  pprroopprriieettaarryy  ssooffttwwaarree,,  tthheerree  aarree  nnoo  ccoonnttrraaccttuuaall  rreessttrriiccttiioonnss  oonn  hhooww  

tthhee  ssooffttwwaarree  iiss  uusseedd..    WWhhiillee  ssoommee  ddeevveellooppeerrss  uussee  tthhee  GGNNUU  GGeenneerraall  PPuubblliicc  

LLiicceennssee  tthhaatt  aassssuurreess  uusseerrss  tthhaatt  tthheeyy  hhaavvee  tthhee  rriigghhtt  ttoo  ddiissttrriibbuuttiioonn  aanndd  tthhoossee  

ttoo  wwhhoomm  tthheeyy  ddiissttrriibbuuttee  aallssoo  hhaavvee  tthhee  rriigghhtt  ttoo  mmooddiiffyy  aanndd  ddiissttrriibbuuttee,,  ootthheerr  

ddeevveellooppeerrss  mmeerreellyy  ddeeccllaarree  tthhaatt  tthheeiirr  ssooffttwwaarree  iiss  iinn  tthhee  ppuubblliicc  ddoommaaiinn..    AA  

ssuubbsseeqquueenntt  uusseerr  mmaayy,,  tthheerreeffoorree,,  ddeecciiddee  ttoo  pprrootteecctt  tthhee  eennhhaanncceemmeennttss  tthhaatt  iitt  

mmaakkeess  bbyy  ccooppyyrriigghhttiinngg  tthheemm..    TThhee  GGNNUU  GGeenneerraall  PPuubblliicc  LLiicceennssee  iiss,,  

tthheerreeffoorree,,  pprreeffeerraabbllee..      

  

  Low  cost  Low cost

  

TThheerree  iiss  nnoo  cchhaarrggee  ffoorr  tthhee  ssooffttwwaarree  iittsseellff,,  tthheerreeffoorree,,  tthhee  ccaappiittaall  oouuttllaayy  

rreeqquuiirreedd  bbyy  pprroopprriieettaarryy  ssooffttwwaarree  iiss  aavvooiiddeedd..      TThhee  mmaajjoorr  ccoossttss  aarree  oonnggooiinngg  

ddeevveellooppmmeenntt  aanndd  mmaaiinntteennaannccee..    IIff  tthhee  nnuummbbeerr  ooff  uusseerrss  iiss  llaarrggee,,  aanndd  tthheeyy  

sshhaarree  tthheeiirr  eeffffoorrttss,,  eeaacchh  uusseerr’’ss  ccoosstt  iiss  rreedduucceedd..    HHoowweevveerr,,  iiff  tthhee  nnuummbbeerr  iiss  

ssmmaallll  oorr  aa  uusseerr  ddooeess  aa  lloott  ooff  ttaaiilloorriinngg  ttoo  ffiitt  uunniiqquuee  llooccaall  nneeeeddss  tthhaatt  aarree  nnoott  

sshhaarreedd  bbyy  ootthheerr  uusseerrss,,  tthhee  ccoosstt  ccaann  eessccaallaattee..  

  

  TThhee  ppootteennttiiaall  ddiissaaddvvaannttaaggeess  ooff  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  aarree::  

  

  Unanticipated  cost  Unanticipated cost

  

OOvveerr  aa  ppeerriioodd  ooff  ffiivvee  yyeeaarrss,,  tthhee  ccoosstt  ooff  aa  ssooffttwwaarree  ppaacckkaaggee,,  wwhheetthheerr  ooppeenn  

ssoouurrccee  oorr  pprroopprriieettaarryy,,  iiss  ttyyppiiccaallllyy  tteenn  ttoo  ttwweennttyy  ppeerrcceenntt  ooff  tthhee  ttoottaall  ccoosstt  ooff  

aa  pprroojjeecctt..    WWiitthh  ffeeww  eexxcceeppttiioonnss,,  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  tteennddss  ttoo  bbee  lleessss  

ccoommpplleettee  tthhaann  pprroopprriieettaarryy  ssooffttwwaarree;;  tthheerreeffoorree,,  aa  lliibbrraarryy  mmaayy  ffiinndd  tthhaatt  iitt  

nneeeeddss  ttoo  ddoo  aa  ggrreeaatt  ddeeaall  mmoorree  wwoorrkk  tthhaann  aannttiicciippaatteedd  ttoo  aaddaapptt  tthhee  ssooffttwwaarree  

ttoo  llooccaall  nneeeeddss..    IIff  llooccaall  ddeevveellooppmmeenntt  iiss  uunnddeerrttaakkeenn,,  nneeww  ooppeenn  ssoouurrccee  

rreelleeaasseess  mmaayy  nnoott  bbee  ccoommppaattiibbllee  wwiitthh  wwhhaatt  hhaass  bbeeeenn  ddoonnee  llooccaallllyy..    
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CCoonnssiiddeerraabbllyy  mmoorree  ssttaaffff  eexxppeerrttiissee  aanndd  ttiimmee  mmaayy  bbee  rreeqquuiirreedd  ttoo  uussee  iitt..    IItt  iiss,,  

tthheerreeffoorree,,  eesssseennttiiaall  ttoo  ccoommppaarree  ccoossttss  ffoorr  mmuullttiippllee  ooppttiioonnss,,  rraatthheerr  tthhaann  

aassssuummiinngg  tthhaatt  tthhee  ooppeenn  ssoouurrccee  ssoolluuttiioonn  wwiillll  bbee  lleessss  ccoossttllyy..  

  

  Lack  of  coordination  Lack of coordination

  

TThhee  ddeecceennttrraalliizzeedd  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  mmeeaannss  tthhaatt  

pprrooggrreessss  ccaann  bbee  cchhaaoottiicc  aanndd  tthheerree  mmaayy  bbee  ddeellaayyss  iinn  aaddddrreessssiinngg  bbuuggss  aanndd  iinn  

ccoommpplleettiinngg  ppllaannnneedd  eennhhaanncceemmeennttss..      TThhiiss  mmaayy  iinnccrreeaassee  tthhee  bbuurrddeenn  oonn  aa  

lliibbrraarryy  tthhaatt  ddeecciiddeess  ttoo  pprroocceeeedd  oonn  iittss  oowwnn..  

  

NNoott  oonnllyy  mmaayy  tthheerree  bbee  llaacckk  ooff  ccoooorrddiinnaattiioonn  wwiitthhiinn  aann  ooppeenn  ssoouurrccee  

ddeevveellooppmmeenntt  pprroojjeecctt,,  tthheerree  mmaayy  bbee  lliittttllee  aatttteennttiioonn  ppaaiidd  ttoo  iinntteeggrraattiioonn  wwiitthh  

ootthheerr  aapppplliiccaattiioonnss..      

  

  Inadequate  training  and    technical  support  Inadequate training and technical support

  

NNoo  ttrraaiinniinngg  ccoommeess  wwiitthh  mmoosstt  ooppeenn  ssoouurrccee  pprroodduuccttss  uunnlleessss  aa  ccoommmmeerrcciiaall  

vveennddoorr  iiss  rreettaaiinneedd..    DDooccuummeennttaattiioonn  tteennddss  ttoo  bbee  lliimmiitteedd  aanndd  aaiimmeedd  aatt  

ddeevveellooppeerrss..    TThheerree  uussuuaallllyy  iiss  lliimmiitteedd  tteecchhnniiccaall  ssuuppppoorrtt,,  eessppeecciiaallllyy  ffoorr  uusseerrss  

ooff  tthhee  ssooffttwwaarree..    HHoowweevveerr,,  aa  ffeeww  ooppeenn  ssoouurrccee  pprroodduuccttss  ddoo  hhaavvee  ttrraaiinniinngg  

aanndd  tteecchhnniiccaall  ssuuppppoorrtt  aavvaaiillaabbllee  ccoommmmeerrcciiaallllyy  ffoorr  aa  ffeeee..        

  

  Lack  of  participation  Lack of participation

  

TToooo  ffeeww  ppaarrttiicciippaannttss  ccaann  ccaauussee  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  eeffffoorrtt  ttoo  bbeeccoommee  ttoooo  

eexxppeennssiivvee  ffoorr  oonnee  oorr  aa  hhaannddffuull  ooff  ccoommmmiitttteedd  ppaarrttiieess..    
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  Lack  of  guarantees  and  remedies  Lack of guarantees and remedies

  

UUnnlliikkee  ttuurrnnkkeeyy  ssyysstteemmss  uussiinngg  pprroopprriieettaarryy  ssooffttwwaarree,,  tthheerree  aarree  nnoo  gguuaarraanntteeeess  

ooff  qquuaalliittyy  oorr  ppeerrffoorrmmaannccee  ffoorr  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree..    VVeennddoorrss  tthhaatt  pprroovviiddee  

ssuuppppoorrtt  sseerrvviicceess  ffoorr  ooppeenn  ssoouurrccee  pprroodduuccttss  ddoo  ooffffeerr  ssoommee  gguuaarraanntteeeess,,  bbuutt  nnoo  

rreemmeeddiieess  ssiimmiillaarr  ttoo  tthhoossee  ooffffeerreedd  bbyy  vveennddoorrss  ooff  pprroopprriieettaarryy  pprroodduuccttss..    

OOnnllyy  ppuurrcchhaasseerrss  ooff  pprroopprriieettaarryy  pprroodduuccttss  ccaann  eexxppeecctt  ffiinnaanncciiaall  aanndd  ootthheerr  

ccoonnttrraaccttuuaall  rreemmeeddiieess  ffoorr  ppoooorr  rreessppoonnssee  ttiimmeess  aanndd  lloossss  ooff  ffuunnccttiioonnaalliittyy..  

  

  Scalability  and  speed  Scalability and speed

  

OOppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  mmaayy  nnoott  ooffffeerr  tthhee  ssccaallaabbiilliittyy  aanndd  ssppeeeedd  ooff  

pprroopprriieettaarryy  ssooffttwwaarree  bbeeccaauussee  tthhee  eeaassyy--ttoo--uussee  aanndd  ggeenneerraall--ppuurrppoossee  

pprrooggrraammmmiinngg  llaanngguuaaggeess  uusseedd  aarree  nnoott  vveerryy  ssccaallaabbllee  aanndd  aarree  sslloowweerr  tthhaann  

ootthheerr  llaanngguuaaggeess..  

  

TThheere are tens-of-thousands of open source software products, many hundreds of 

which are in use by libraries.  This TechNote focuses on only a small number of products, 

those that appear to be the most popular.  Not included are open source integrated library 

systems because a TechNote on open source ILS has previously been posted. 

  

TThhee  ffoolllloowwiinngg  ccrriitteerriiaa  hhaavvee  bbeeeenn  uusseedd  ttoo  sseelleecctt  tthhee  ssooffttwwaarree  ddeessccrriibbeedd  iinn  tthhiiss  TTeecchhNNoottee::    

1.1.  There  is  current  development  activity  There is current development activity

2.2.  Current  source  code  and  documentation  are  available  for  downloading.  Current source code and documentation are available for downloading.

uunnddeerr  tthhee  GGNNUU  GGeenneerraall  PPuubblliicc  LLiicceennssee  oorr  aa  ccoommppaarraabbllee  lliicceennssee..  

3.3.  Scalability  is  not  an  issue—there  is  no  risk  of    database  size  or  activity  

levels  exceeding  the  capacity  of  the  software  

Scalability is not an issue—there is no risk of database size or activity

levels exceeding the capacity of the software

4.4.  The  software  has  been  successfully  used  in  libraries.  The software has been successfully used in libraries.
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SSaaffee  BBeettss  

  

  SSoommee  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  hhaass  bbeeeenn  ssoo  wwiiddeellyy  aaddoopptteedd  aanndd  hhaass  ssoo  mmuucchh  

ddeevveellooppmmeenntt  ssuuppppoorrtt  tthhaatt  tthheerree  iiss  vviirrttuuaallllyy  nnoo  rriisskk  iinn  cchhoooossiinngg  iitt..    TThhee  ssaaffee  bbeettss  iinncclluuddee  

tthhee  LLiinnuuxx  ooppeerraattiinngg  ssyysstteemm,,  tthhee  MMyySSQQLL  ddaattaabbaassee  mmaannaaggeemmeenntt  ssyysstteemm,,  tthhee  FFiirreeffooxx  

bbrroowwsseerr,,  aanndd  OOppeenn  OOffffiiccee..  

  

  LLiinnuuxx,,  aann  ooppeerraattiinngg  ssyysstteemm,,  iiss  tthhee  mmoosstt  wwiiddeellyy  uusseedd  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  iinn  tthhee  

wwoorrlldd..    AApppprrooxxiimmaatteellyy  4400  ppeerrcceenntt  ooff  aallll  ooff  tthhee  wwoorrlldd’’ss  sseerrvveerrss  aarree  LLiinnuuxx--bbaasseedd..    NNoott  oonnllyy  

LLiinnuuxx  ffuunnccttiioonnaallllyy  rriicchh,,  bbuutt  iitt  iiss  vveerryy  ssttaabbllee  aanndd  sseeccuurree..    IItt  aallssoo  iiss  ssuuppppoorrtteedd  bbyy  aa  nnuummbbeerr  

ooff  ccoommmmeerrcciiaall  ffiirrmmss  tthhaatt  ooffffeerr  tteecchhnniiccaall  ssuuppppoorrtt  aanndd  ttrraaiinniinngg  mmaatteerriiaallss..    TThheessee  iinncclluuddee  

BBoorrllaanndd,,  IIBBMM,,  MMaaccrroommeeddiiaa,,  NNoovveellll,,  aanndd  RReedd  HHaatt..    LLiinnuuxx  iiss  iinn  wwiiddeesspprreeaadd  uussee  iinn  

bbuussiinneessss  aanndd  iinndduussttrryy  nnoott  oonnllyy  oonn  sseerrvveerrss,,  bbuutt  aallssoo  oonn  cclliieennttss  aanndd  ddeesskkttoopp  PPCCss..    OOnnee  ooff  iittss  

mmoosstt  eeffffeeccttiivvee  iimmpplleemmeennttaattiioonnss  iinn  lliibbrraarriieess  hhaass  bbeeeenn  ““tthhiinn  cclliieennttss,,  tthhee  mmoouunnttiinngg  ooff  LLiinnuuxx  

oonn  llooww--eenndd  PPCCss  aanndd  ddrraawwiinngg  tthhee  ooppeerraattiinngg  ssyysstteemm  aanndd  aapppplliiccaattiioonnss  ssooffttwwaarree  ffrroomm  aa  

LLiinnuuxx  sseerrvveerr  vviiaa  tthhee  nneettwwoorrkk..        LLiinnuuxx  ccaann  bbee  ddoowwnnllooaaddeedd  bbyy  qquuaalliiffiieedd  ddeevveellooppeerrss  ffrroomm  

www.osdl.org/www.osdl.org/  bbuutt  mmoosstt  ppootteennttiiaall  uusseerrss  wwiillll  nneeeedd  ttoo  ddoowwnnllooaadd  iitt  ffrroomm  aannyy  oonnee  ooff  aa  ssccoorree  

ooff  ddiissttrriibbuuttoorrss..    AA  ddiirreeccttoorryy  iiss  aavvaaiillaabbllee  aatt  www.linux/download_linux/www.linux/download_linux/  

..          

  AAnn  aattttrraaccttiivvee  ooppttiioonn  ffoorr  lliibbrraarriieess  tthhaatt  hhaavvee  oolldd  ddeesskkttoopp  ccoommppuutteerrss  iiss  UUbbuunnttuu,,  aa  

ssttrriippppeedd  ddoowwnn  vveerrssiioonn  ooff  LLiinnuuxx  tthhaatt  iiss  iiddeeaall  ffoorr  mmoouunnttiinngg  oonn  mmaacchhiinneess  tthhaatt  hhaavvee  aass  lliittttllee  

aass  aa  550000  MMHHzz  pprroocceessssoorr  aanndd  6644  MMBB  ooff  RRAAMM..    IItt  iinncclluuddeess  aa  wweebb  bbrroowwsseerr,,  pprreesseennttaattiioonn,,  

sspprreeaaddsshheeeett,,  aanndd  iinnssttaanntt  mmeessssaaggiinngg  aapppplliiccaattiioonnss..    UUbbuunnttuu  iiss  nnoott  aa  ppooppuullaarr  cchhooiiccee  ffoorr  

sseerrvveerrss  aass  oonnllyy  SSuunn  MMiiccrroossyysstteemmss  ssuuppppoorrttss  iitt  aammoonngg  sseerrvveerr  mmaannuuffaaccttuurreerrss..    TThhee  UURRLL  iiss  

www.ubuntu.com/www.ubuntu.com/  

  

  MMyySSQQLL,,  aa  mmuullttii--uusseerr  DDBBMMSS,,  wwaass  ddeevveellooppeedd  bbyy  MMyySSQQLL  AABB,,  aa  SSwweeddiisshh  ffoorr--pprrooffiitt  

ccoommppaannyy,,  iinn  tthhee  mmiidd--11999900ss..    TThhee  ccoommppaannyy  iiss  nnooww  aa  ssuubbssiiddiiaarryy  ooff  SSuunn  MMiiccrroossyysstteemmss..    

TThheerree  aarree  mmoorree  tthhaann  1111  mmiilllliioonn  iinnssttaallllaattiioonnss  ooff  tthhee  DDBBMMSS  oonn  aa  wwiiddee  vvaarriieettyy  ooff  ooppeerraattiinngg  

ssyysstteemmss  aanndd  hhaarrddwwaarree  ppllaattffoorrmmss..      UUnnlliikkee  mmoosstt  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree,,  MMyySSQQLL  iiss  wwrriitttteenn  

iinn  CC  aanndd  CC++++,,  tthhuuss  iitt  iiss  vveerryy  ssttaabbllee,,  ssccaallaabbllee,,  aanndd  eeffffiicciieenntt..    TThhee  bbaassiicc  pprroodduucctt  iiss  aavvaaiillaabbllee  

http://www.osdl.org/
http://www.linux/download_linux/
http://www.ubuntu.com/
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ffoorr  ffrreeee  ddoowwnnllooaadd  uunnddeerr  tthhee  GGNNUU  GGeenneerraall  PPuubblliicc  LLiicceennssee,,  bbuutt  aa  mmoorree  ccoommpprreehheennssiivvee,,  

ssuuppppoorrtteedd  eenntteerrpprriissee  vveerrssiioonn  iiss  aavvaaiillaabbllee  ffoorr  ssaallee  ffrroomm  SSuunn  MMiiccrroossyysstteemmss..    TThhee  UURRLL  iiss  

www.mysql.comwww.mysql.com//  

  

  FFiirreeffooxx,,  aa  bbrroowwsseerr  ddeevveellooppeedd  bbyy  MMoozziillllaa,,  hhaass  mmiilllliioonnss  ooff  uusseerrss  wwoorrllddwwiiddee..    IItt  nnoott  

oonnllyy  ooffffeerrss  aa  mmoorree  sseeccuurree  bbrroowwssiinngg  eexxppeerriieennccee  tthhaatt  MMiiccrroossoofftt’’ss  IInntteerrnneett  EExxpplloorreerr,,  iitt  hhaass  

hhuunnddrreeddss  ooff  pplluugg--nnss  tthhaatt  ccaann  bbee  uusseedd  ttoo  ttaaiilloorr  tthhee  bbrroowwsseerr  ttoo  llooccaall  nneeeeddss..    IItt  iiss  aavvaaiillaabbllee  

ffoorr  ddoowwnnllooaadd  ffrroomm  www.mozilla.org/download/www.mozilla.org/download/  

  

  OOppeennOOffffiiccee..oorrgg  iiss  aann  ooffffiiccee  ssuuiittee  ffoorr  wwoorrdd  pprroocceessssiinngg,,  sspprreeaaddsshheeeettss,,  

pprreesseennttaattiioonnss,,  ggrraapphhiiccss,,  aanndd  ddaattaabbaasseess..    IItt  ccaann  rreeaadd  aanndd  wwrriittee  ffiilleess  ffrroomm  ootthheerr  ooffffiiccee  

ssooffttwwaarree,,  iinncclluuddiinngg  tthhaatt  pprroodduucceedd  bbyy  MMiiccrroossoofftt..      IItt  hhaass  aann  ooppeenn  ddeevveellooppmmeenntt  pprroocceessss  tthhaatt  

aalllloowwss  aannyyoonnee  ttoo  rreeppoorrtt  bbuuggss,,  rreeqquueesstt  nneeww  ffeeaattuurreess,,  oorr  aaccttuuaallllyy  eennhhaannccee  tthhee  ssooffttwwaarree..      IItt  

ccaann  bbee  ddoowwnnllooaaddeedd  ffrroomm  www.openoffice.org/www.openoffice.org/  

  

OOtthheerr  PPrroodduuccttss  bbyy  AApppplliiccaattiioonn    

  

  BBooookkiinngg  SSyysstteemm  

  

  WWUUBBSS  ((WWeebb  uusseerr  BBooookkiinngg  SSyysstteemm))  wwaass  ddeevveellooppeedd  aatt  BBrriittaaiinn’’ss  LLoouugghhbboorroouugghh  

UUnniivveerrssiittyy  LLiibbrraarryy  aass  aa  wweebb--bbaasseedd  pprroodduucctt  ttoo  aallllooww  oonnlliinnee  bbooookkiinngg  ooff  rreessoouurrcceess  ssuucchh  aass  

rroooommss  aanndd  PPCCss  ddiirreeccttllyy  bbyy  eenndd  uusseerrss..    TThhee  UURRLL  iiss  http://sourceforge.net/projects/wubshttp://sourceforge.net/projects/wubs//  

  

  DDiiggiittaall  LLiibbrraarryy  aanndd  RReeppoossiittoorryy  SSooffttwwaarree    

    

  DDSSppaaccee  ccaappttuurreess  ddaattaa  iinn  aannyy  ffoorrmmaatt——tteexxtt,,  aauuddiioo,,  vviiddeeoo,,  aanndd  ddaattaa——aanndd  ddiissttrriibbuutteess  

iitt  oovveerr  tthhee  wweebb..    IItt  iinnddeexxeess  tthhee  ddaattaa  ssoo  tthhaatt  uusseerrss  ccaann  sseeaarrcchh  aanndd  rreettrriieevvee  tthhee  iitteemmss..    TToo  

ssuubbmmiitt  ccoonntteenntt,,  tthhee  ccoonnttrriibbuuttoorr  mmuusstt  bbeelloonngg  ttoo  tthhee  DDSSppaaccee  ccoommmmuunniittyy..    SSuubbmmiissssiioonn  iiss  

ssiimmppllee,,  ccoonnssiissttiinngg  ooff  uuppllooaaddiinngg  tthhee  ffiillee((ss))  aanndd  aaddddiinngg  ddeessccrriippttiivvee  iinnffoorrmmaattiioonn  ssuucchh  aass  

aauutthhoorr,,  ttiittllee,,  ppuubblliiccaattiioonn  iinnffoorrmmaattiioonn,,  aanndd  kkeeyywwoorrddss..    SSeeee  http://www.dspace.orghttp://www.dspace.org//  

  

http://www.mysql.com/
http://www.mozilla.org/download/
http://www.openoffice.org/
http://sourceforge.net/projects/wubs
http://www.dspace.org/
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  FFeeddoorraa  iiss  aa  fflleexxiibbllee  ttooooll  ffoorr  mmaannaaggiinngg  aanndd  ddeelliivveerriinngg  ddiiggiittaall  ccoonntteenntt..    IItt  ssuuppppoorrttss  

mmuullttiippllee  vviieewwss  ooff  eeaacchh  ddiiggiittaall  oobbjjeecctt  aanndd  tthhee  rreellaattiioonnsshhiippss  aammoonngg  ddiiggiittaall  oobbjjeeccttss..      IItt  ccaann  

bbee  ddoowwnnllooaaddeedd  ffrroomm  www.fedora.infowww.fedora.info//  

  

  GGrreeeennssttoonnee  iiss  aa  ssuuiittee  ooff  ssooffttwwaarree  ffoorr  bbuuiillddiinngg  aanndd  ddiissttrriibbuuttiinngg  ddiiggiittaall  lliibbrraarryy  

ccoolllleeccttiioonnss..    IItt  hhaass  bbeeeenn  ddeevveellooppeedd  iinn  ccooooppeerraattiioonn  wwiitthh  UUNNEESSCCOO..    FFoorr  tthhaatt  rreeaassoonn,,  iitt  iiss  

aavvaaiillaabbllee  iinn  mmuullttiippllee  llaanngguuaaggeess..    UUNNEESSCCOO  iiss  rruunnnniinngg  ttrraaiinniinngg  wwoorrkksshhooppss  aarroouunndd  tthhee  

wwoorrlldd  oonn  tthhee  uussee  ooff  tthhee  ssooffttwwaarree..    TThhee  UURRLL  iiss  www.greenstone.orgwww.greenstone.org//  

  

  IInnssttaanntt  MMeessssaaggiinngg  

  

  PPiiddggiinn  ((ffoorrmmeerrllyy  GGAAIIMM))  iiss  aa  mmuullttii--ppllaattffoorrmm  iinnssttaanntt  mmeessssaaggiinngg  cclliieenntt..    IItt  ssuuppppoorrttss  

mmaannyy  ccoommmmoonnllyy  uusseedd  iinnssttaanntt  mmeessssaaggiinngg  pprroottooccoollss,,  tthheerreeffoorree,,  aalllloowwiinngg  tthhee  uusseerrss  ttoo  lloogg  

iinnttoo  vvaarriioouuss  ddiiffffeerreenntt  sseerrvviicceess  ffrroomm  oonnee  aapppplliiccaattiioonn..    SSoommee  tthhrreeee  mmiilllliioonn  uusseerrss  wweerree  

eessttiimmaatteedd  ttoo  bbee  uussiinngg  PPiiddggiinn  aass  ooff  llaattee  22000077..    IItt  iiss  rreelleeaasseedd  uunnddeerr  tthhee  tteerrmmss  ooff  tthhee  GGNNUU  

GGeenneerraall  PPuubblliicc  LLiicceennssee..    TThhee  UURRLL  iiss  http://pidgin.im/http://pidgin.im/  

  

  MMeeddiiaa  PPllaayyeerr  

  

  VVLLCC  MMeeddiiaa  PPllaayyeerr  iiss  aa  mmuullttiimmeeddiiaa  ppllaayyeerr  ffoorr  aauuddiioo  aanndd  vviiddeeoo  ffoorrmmaattss;;  iinncclluuddiinngg  

MMPPEEGG  11,,  22,,  aanndd  44;;  DDiivvXX,,  mmpp33,,  oogggg,,  DDVVDDss,,  VVCCDDss,,  aanndd  vvaarriioouuss  ssttrreeaammiinngg  pprroottooccoollss..    IItt  

ccaann  bbee  uusseedd  oonn  aannyy  oonnee  ooff  aa  ssccoorree  ooff  ooppeerraattiinngg  ssyysstteemmss,,  iinncclluuddiinngg  WWiinnddoowwss,,  MMaacc  OOSS  XX,,  

aanndd  sseevveerraall  vveerrssiioonnss  ooff  LLiinnuuxx..    TThhee  UURRLL  iiss  http://www.videolan.org/vlchttp://www.videolan.org/vlc//  

  

  MMeettaasseeaarrcchh  

  

  LLiibbrraarryy  FFiinndd  iiss  aann  ooppeenn  ssoouurrccee  aapppplliiccaattiioonn  tthhaatt  wwaass  ddeevveellooppeedd  bbyy  tthhee  OOrreeggoonn  

SSttaattee  UUnniivveerrssiittyy  LLiibbrraarriieess..    IItt  iinncclluuddeess  nnoott  oonnllyy  ffeeddeerraatteedd  sseeaarrcchhiinngg,,  bbuutt  aallssoo  bbuuiilltt--iinn  

OOppeennUURRLL  rreessoollvveerr..    IItt  ccaann  aallssoo  bbee  uusseedd  ttoo  llooccaallllyy  iinnddeexx  ccoolllleeccttiioonnss..    IItt  ccaann  bbee  

ddoowwnnllooaaddeedd  ffrroomm  http://libraryfind.orghttp://libraryfind.org//  

  

http://www.fedora.info/
http://www.greenstone.org/
http://pidgin.im/
http://www.videolan.org/vlc
http://libraryfind.org/
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  PPCC  RReesseerrvvaattiioonn//TTiimmee  MMaannaaggeemmeenntt  

  

  GGrroooovviixx  PPAACC  hhaass  bbeeeenn  ddeessiiggnneedd  aass  aa  ccoommpplleettee  ssoolluuttiioonn  ffoorr  lliibbrraarryy  ppuubblliicc  

ccoommppuutteerrss,,  iinncclluuddiinngg  SSIIPP22  aauutthheennttiiccaattiioonn,,  rreesseerrvvaattiioonnss,,  aanndd  ttiimmee  mmaannaaggeemmeenntt..    IItt  ccaann  bbee  

ddoowwnnllooaaddeedd  ffrroomm  http://groovix.com/solutions_public_access.htmlhttp://groovix.com/solutions_public_access.html//  

  

  RReeaaddiinngg  LLiisstt  

  

  LLOORRLLSS  44..99,,  aa  ddeevveellooppmmeenntt  bbyy  LLoouugghhbboorroouugghh  UUnniivveerrssiittyy,,  ssuuppppoorrttss  tthhee  ccrreeaattiioonn  

aanndd  mmaaiinntteennaannccee  ooff  rreeaaddiinngg  lliissttss..    TThhee  UURRTTLL  iiss  http://bookworm.lboro.ac.ukhttp://bookworm.lboro.ac.uk//  

  

  SSiinnggllee  SSiiggnn--oonn  

  

  SShhiibbbboolleetthh  iiss  aann  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  ppaacckkaaggee  ffoorr  wweebb  ssiinnggllee  ssiiggnn--oonn  aaccrroossss  oorr  

wwiitthhiinn  oorrggaanniizzaattiioonnaall  bboouunnddaarriieess..    IItt  aalllloowwss  iittss  uusseerrss  ttoo  mmaakkee  aauutthhoorriizzaattiioonn  ddeecciissiioonnss  ffoorr  

iinnddiivviidduuaall  aacccceessss  ooff  pprrootteecctteedd  oonnlliinnee  rreessoouurrcceess  iinn  aa  mmaannnneerr  tthhaatt  pprrootteeccttss  pprriivvaaccyy  aanndd  

aavvooiiddss  eeaacchh  rreessoouurrccee  rreeqquuiirriinngg  iittss  oowwnn  IIDD  aanndd  ppaasssswwoorrdd..    TThhee  UURRLL  iiss  

http://shibboleth.internet2.edu/http://shibboleth.internet2.edu/  

  

  SSoouunndd  EEddiittoorr  

  

  AAuuddaacciittyy  iiss  ssooffttwwaarree  ffoorr  rreeccoorrddiinngg  aanndd  eeddiittiinngg  ssoouunnddss..    IItt  iinncclluuddeess  ffiilltteerrss  ffoorr  

rreemmoovviinngg  ssttaattiicc,,  hhiissss,,  hhuumm,,  aanndd  ootthheerr  ccoonnssttaanntt  bbaacckkggrroouunndd  nnooiisseess  ffrroomm  aannaalloogg  rreeccoorrddiinnggss..    

IItt  iiss  aavvaaiillaabbllee  ffoorr  aa  wwiiddee  vvaarriieettyy  ooff  ooppeerraattiinngg  ssyysstteemmss..    TThhee  UURRLL  iiss  

http://audacity.sourceforge.nethttp://audacity.sourceforge.net//  

  

  SSttaattiissttiiccss  TTrraacckkiinngg  

  

  LLiibbssttaattss  iiss  aa  wweebb--bbaasseedd  ssttaattiissttiiccss  ttrraacckkiinngg  aanndd  kknnoowwlleeddggee  bbaassee  ffoorr  lliibbrraarriieess  

ddeevveellooppeedd  bbyy  tthhee  EEnnggiinneeeerriinngg  LLiibbrraarryy  aatt  tthhee  UUnniivveerrssiittyy  ooff  WWiissccoonnssiinn..    IItt  ccaann  aallssoo  bbee  uusseedd  

http://groovix.com/solutions_public_access.html
http://bookworm.lboro.ac.uk/
http://shibboleth.internet2.edu/
http://audacity.sourceforge.net/
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ttoo  rreettaaiinn  rreeffeerreennccee  qquueessttiioonnss  aanndd  aannsswweerrss..    IItt  iiss  aavvaaiillaabbllee  ffoorr  ddoowwnnllooaadd  uunnddeerr  tthhee  GGNNUU  

GGeenneerraall  PPuubblliicc  LLiicceennssee  aatt  http://swik.net/Libstats/http://swik.net/Libstats/  

  

TTeexxttuuaall  CCiittaattiioonnss  

  

  TTeexxttCCiittee  11..00..22  iiss  ssooffttwwaarree  ffoorr  oorrggaanniizziinngg  aanndd  ccoommmmeennttiinngg  tteexxttuuaall  cciittaattiioonnss  ffrroomm  

bbooookkss,,  aarrttiicclleess  oorr  ootthheerr  ppuubblliisshheedd  wwoorrkkss  ffoorr  uussee  iinn  pprroodduucciinngg  ppuubblliiccaattiioonnss..    AA  uusseerr  ccaann  

oorrggaanniizzee  bbyy  ppuubblliiccaattiioonn,,  aauutthhoorr,,  ccaatteeggoorryy,,  oorr  oouuttlliinnee..    TThhee  UURRLL  iiss  

http://textcite.sourceforge.net/http://textcite.sourceforge.net/  

        

  UUsseerr  AAuutthheennttiiccaattiioonn  sseeee  SSiinnggllee  SSiiggnn--oonn  

  

SSoouurrcceess    

  

  OOppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  ccaann  bbee  ffoouunndd  oonn  tthhee  wweebb  bbyy  sseeaarrcchhiinngg  ffoorr  ssppeecciiffiicc  ssooffttwwaarree  

nnaammeess  oorr  ssooffttwwaarree  aapppplliiccaattiioonnss,,  bbuutt  tthhee  bbeesstt  ssoouurrcceess  ffoorr  iinnffoorrmmaattiioonn  aabboouutt  aa  vvaarriieettyy  ooff  

ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  ppaacckkaaggeess  aarree::  

  

  TThhee  AAppaacchhee  SSooffttwwaarree  FFoouunnddaattiioonn  pprroovviiddeess  ssuuppppoorrtt  ffoorr  ooppeenn--ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  

pprroodduuccttss  bbyy  ppuubblliisshhiinngg  ooppeenn--ssoouurrccee  nneewwss,,  hhoollddiinngg  ooppeenn  ssoouurrcceess  ccoonnffeerreenncceess,,  ooffffeerriinngg  

ttrraaiinniinngg,,  aanndd  ffaacciilliittaattiinngg  ddoowwnnllooaaddss  ooff  pprroojjeeccttss  bbyy  mmeemmbbeerrss  ooff  tthhee  AAppaacchhee  SSooffttwwaarree  

FFoouunnddaattiioonn..    TThhee  UURRLL  iiss  http://www.apache.org/http://www.apache.org/  

    

  ccooddee44lliibb  iiss  aa    ccoonnffeerreennccee  ooff  ooppeenn  ssoouurrccee  ddeevveellooppeerrss  aanndd  uusseerrss  tthhaatt  hhaass  ggoonnee  

bbeeyyoonndd    ppeerriiooddiicc  mmeeeettiinnggss  ttoo  tthhee  mmaaiinntteennaannccee  ooff  aa  wweebb  ssiittee  ffoorr  sshhaarriinngg  iinnffoorrmmaattiioonn  aabboouutt  

ooppeenn  ssoouurrccee  pprroodduuccttss  aammoonngg  lliibbrraarriieess..    TThhee  wweebb  ssiittee  iiss  http://code4lib.org/conferencehttp://code4lib.org/conference//  

  

  TThhee  FFrreeee  SSooffttwwaarree  FFoouunnddaattiioonn  iiss  tthhee  ddeevveellooppeerr  ooff  tthhee  GGNNUU  ooppeenn  ssoouurrccee  

ooppeerraattiinngg  ssyysstteemm..    TThheerree  aarree  mmaannyy  vvaarriiaannttss  oorr  ddiissttrriibbuuttiioonnss  ooff  tthhee  ooppeerraattiinngg  ssyysstteemm,,  mmoosstt  

ooff  tthheemm  uussiinngg  tthhee  LLiinnuuxx  kkeerrnneell..    TThhee  FFSSFF  iiss  aallssoo  tthhee  ccrreeaattoorr  ooff  tthhee  GGNNUU  GGeenneerraall  PPuubblliicc  

LLiicceennssee,,  tthhee  mmoosstt  wwiiddeellyy  uusseedd  lliicceennssee  ffoorr  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree..    FFiinnaallllyy,,  iitt  iiss  tthhee  ccoo--

http://swik.net/Libstats/
http://textcite.sourceforge.net/
http://www.apache.org/
http://code4lib.org/conference


 10

ssppoonnssoorr  ooff  tthhee  FFSSFF//UUNNEESSCCOO  FFrreeee  SSooffttwwaarree  DDiirreeccttoorryy..    TThhee  UURRLL  ffoorr  tthhee  FFSSFF  iiss  

www.fsf.org/www.fsf.org/  aanndd  tthhee  UURRLL  ffoorr  tthhee  ddiirreeccttoorryy  iiss  http://directory.fsf.org/http://directory.fsf.org/  

  

  OOCCLLCC  RReesseeaarrcchh  ooffffeerrss  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  ddeevveellooppeedd  bbyy  iitt  oorr  ssppoonnssoorreedd  bbyy  iitt..    

TThhee  ooffffeerriinnggss  iinncclluuddee  uusseeffuull  uuttiilliittiieess  ffoorr  tthhee  ddeevveellooppmmeenntt  ooff  lliibbrraarryy--oorriieenntteedd  ssooffttwwaarree..    

TThhee  ssooffttwwaarree  iiss  wwrriitttteenn  mmoossttllyy  iinn  tthhee  JJaavvaa  llaanngguuaaggee,,  aalltthhoouugghh  tthhee  wweebb  uuttiilliittiieess  aarree  wwrriitttteenn  

iinn  PPeerrll..    OOCCLLCC  uusseedd  iittss  oowwnn  ppuubblliicc  lliicceennssee,,  oonnee  ssiimmiillaarr  ttoo  tthhee  GGNNUUGGPPLL,,  ffoorr  sseevveerraall  

yyeeaarrss,,  bbuutt  nnooww  iissssuueess  ssooffttwwaarree  uunnddeerr  tthhee  AAppaacchhee  LLiicceennssee..    TThhee  UURRLL  iiss  

www.oclc.org/research/softwarewww.oclc.org/research/software//  

..  

  TThhee  OOppeenn  SSoouurrccee  IInniittiiaattiivvee  iiss  aa  nnoonn--pprrooffiitt  ccoorrppoorraattiioonn  ffoorrmmeedd  ttoo  eedduuccaattee  aabboouutt  

aanndd  aaddvvooccaattee  ffoorr  tthhee  bbeenneeffiittss  ooff  ooppeenn  ssoouurrccee  aanndd  ttoo  bbuuiilldd  bbrriiddggeess  aammoonngg  ddiiffffeerreenntt  

ccoonnssttiittuueenncciieess  iinn  tthhee  ooppeenn  ssoouurrccee  ccoommmmuunniittyy..      TThhee  UURRLL  iiss  http://www.openesource.orghttp://www.openesource.org//  

  

oossss44lliibb  ssttaarrtteedd  aatt  tthhee  YYaallee  MMeeddiiccaall  LLiibbrraarryy  iinn  11999999  aass  aa  lliissttiinngg  ooff  ffrreeee  ssooffttwwaarree  

aanndd  ssyysstteemmss  ddeessiiggnneedd  ffoorr  lliibbrraarriieess..    IItt  aallssoo  ttrraacckkss  nneewwss  aabboouutt  pprroojjeeccttss  aanndd  aaddooppttiioonnss  ooff  

ooppeenn  ssoouurrccee  bbyy  lliibbrraarriieess..    TThhee  UURRLL  iiss  http://oss4lib.orghttp://oss4lib.org  

  

SSoouurrcceeFFoorrggee..nneett,,  wwhhiicchh  ccllaaiimmss  ttoo  bbee  tthhee  wwoorrlldd’’ss  llaarrggeesstt  ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  

ddeevveellooppmmeenntt  wweebb  ssiittee  wwiitthh  ssoommee  9900,,000000  ooppeenn  ssoouurrccee  pprroojjeeccttss,,  pprroovviiddeess  ffrreeee  hhoossttiinngg  ttoo  

ooppeenn  ssoouurrccee  ssooffttwwaarree  pprroojjeeccttss..    IItt  ooffffeerrss  ssooffttwwaarree  ddeevveellooppeerrss  ttoooollss  ffoorr  mmaannaaggiinngg  tthheeiirr  

pprroojjeeccttss;;  ffaacciilliittaatteess  ffiinnddiinngg  aanndd  ddoowwnnllooaaddiinngg  ssooffttwwaarree  bbyy  pprroovviiddiinngg  iinnddeexxiinngg  aanndd  

bbrroowwssiinngg  ttoooollss,,  iinncclluuddiinngg  aa  ttooppiiccaall  ssooffttwwaarree  mmaapp;;  aanndd  pprroovviiddiinngg  ssttaattiissttiiccss  oonn  tthhee  nnuummbbeerr  

ooff  ddoowwnnllooaaddss..    TThhee  UURRLL  iiss  http://sourceforge.net/http://sourceforge.net/  

  

      FFiinnaall  vveerrssiioonn,,  MMaayy  88,,  22000088  

  

  

    

http://www.fsf.org/
http://directory.fsf.org/
http://www.oclc.org/research/software
http://www.openesource.org/
http://oss4lib.org/
http://sourceforge.net/

