
  

   پژوهشي در علوم سياسيهاي قابليترهنمودهاي مربوط به 
  اي و پژوهشي هاي دانشكده بخش حقوق و علوم سياسي انجمن كتابخانه

  آراِل سي  توسط هيئت مديرة اي۲۰۰۸ اول جولاي سال مصوب

 

  مقدمه
انجمـن  (آراِل  سـي   اي١»بخش حقوق و علوم سياسي«هاي همراه كه توسط    رهنمودهاي زير و مثال   هدف از   
تصويركشيدن كاربرد استانداردهاي سـواد اطلاعـاتي    اند، به  تدوين شده)اي و پژوهشي   هاي دانشكده   كتابخانه

مـديريت دولتـي، حقـوق، دادرسـي كيفـري، و           هـاي مـرتبط، ازجملـه         در پژوهش در علوم سياسي و رشته      
هـا    كه ايـن رهنمودهـا از آن      » هاي سواد اطلاعاتي براي آموزش عالي       استاندارد قابليت «. آموزش مدني است  

  :٢در نشاني زير قابل دسترسي استاند،  برگرفته شده
http://www.ala.org/ala/acrl/acrlstandards/standards.pdf 

هـا و مجـلات      ع آكادميـك از قبيـل كتـاب       پژوهش در علوم سياسي مشتمل است بر اسـتفاده از انـواع منـاب             
ها براي دانـشجويان   حال به منابع رديف اول كه شايد يافتن و درك مطالب آن             پژوهشي؛ ولي درعين   -علمي

تـوان از اسـناد دولتـي كـه توسـط       از جملة اين منابع مي   . مقطع كارشناسي دشوار باشد، بسيار وابسته است      
توان با اسـتفاده   هايي كه مي مجموعه شوند، يا از داده   المللي توليد مي   نهادهاي محلي، ايالتي، كشوري، يا بين     

انـد   هـايي كـه در سـند حاضـر آمـده      برآيندها و مثال. ها پرداخت، نام برد افزارهاي آماري به تحليل آن از نرم 
. تـوان انتظـار داشـت    هاي حوزة علوم سياسـي مـي   كنندة همين تنوع منابعي هستند كه در پژوهش     منعكس

يافتـه، كتابـداران آكـادميكي هـستند كـه بـا اعـضاي هيئـت علمـي           وتعـديل   ف اين استانداردهاي جـرح    هد
بـا  . هاي سواد اطلاعاتي را در دانشجويان آنان پـرورش دهنـد   كنند، تا مهارت هاي علوم سياسي كار مي  رشته

ان به مثابه پلي ميـان درك  تو  هاي مربوط به برآيندهاي سواد اطلاعاتي، اين استانداردها را مي           تأكيد بر مثال  
عـلاوه، بـسياري از    بـه .  آموزشـي اسـاتيد، بـه خـدمت گرفـت      -كتابداران از سواد اطلاعاتي و نيازهاي درسي      

اند تا معلوم شود كه متخـصص احتمـالي مـورد نظـر در آن برآينـد،                 مشخص شده » ك«يا  » ع«برآيندها با   
اي هستند، فرض بر ايـن اسـت          ه فاقد چنين نشانه   در مورد برآيندهايي ك   . عضو هيئت علمي است يا كتابدار     

  . كه تخصص و مسئوليت مورد نظر در آن، ميان عضو هيئت علمي و كتابدار، مشترك است
_________________________________________________________________________  

1. Law & Political Science Section (LPSS) 
  :نشاني ترجمة فارسي اين استانداردها نيز بدين ترتيب است. ۲
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رشناسـي  هاي درسي مقـاطع كا  اي اسناد در متون علوم سياسي هستند كه استانداردهايي را براي برنامه      پاره
هـاي آموزشـي علـوم     بـراي گـروه  » توصيه «۹، كه )۱۹۹۱(» لكهگزارش وا «دهند، از جمله      يا بالاتر ارائه مي   

و بايد بسيار به آن توجـه داشـت، ايـن توصـيه     از استانداردهايي كه در اينجا ارائه شده . سياسي مطرح كرده  
ها و رويكردهاي تحليلـي گونـاگون مـورد اسـتفادة      علوم سياسي با مفروضات، روشهر دانشجوي   «است كه   

هـاي ديگـر،    امـا اكثـر توصـيه     ). ۵۱والكـه، ص  (» هاي مـرتبط، آشـنا شـود        ي و رشته  دانشمندان علوم سياس  
متون قابل تـوجهي در موضـوع   هاي اخير،  در سال. كنند ها را دنبال مي تر از توسعة مهارت  ملاحظاتي اساسي 

» زلـوپ «و » برونينـگ «، »يامـا  ايشي«. اند هاي كارشناسي پديد آمده     هاي پژوهش در برنامة درسي دوره       روش
توسعة استاندارد براي برنامة درسي علـوم سياسـي در   ) فقدان(شايد بهترين بررسي مروري در باب   ) ۲۰۰۶(

هـاي اخيـر در    اگرچـه در سـال  «دارنـد،   كـه پديدآورنـدگان بيـان مـي     همچنان. اند سدة گذشته را ارائه داده    
 بـه سـاختار   ولـي دار شـده،   علاقة نويني به مباحث آموزش و يـادگيري پدي ـ  ١»انجمن علوم سياسي امريكا   «

 Ishiyama, Breuning(برنامة درسي دورة كارشناسي علوم سياسي توجه انـدكي معطـوف گرديـده اسـت     

and Lopez 659.( هـا    اما، با علم به اين نكته، تحركي در اين رشته در جهت دوري از بيان صِرف دانـستني
 و ٢»مجلـة آمـوزش علـوم سياسـي    «انـدازي    بـراي مثـال، بـه راه      (ها پيدا شده است       به سوي پرورش مهارت   

همچنـين در بـسياري   ). شود توجه كنيـد   كه سالانه برگزار مي٣»اِي اس پي كنفرانس آموزش و يادگيري اِي    «
شناسـي پـژوهش در همـان اوان     آموزشي، حركتي به سمت الزام بـه برگـزاري يـك درس روش   هاي  از گروه 

 يـد كأت» هاي پژوهشي در علوم سياسي   مربوط به قابليت   رهنمودهاي«. شود  پذيرش دانشجويان مشاهده مي   
اي در وجـه درسـي    هاي پژوهشي دارند و بنابراين بـا تغييـرات رشـته          ايجاد و پرورش اين مهارت    بسياري بر   

  .ها همراستا هستند آن
ر هاي ساختارمند علـوم سياسـي، از نظ ـ   بيانگر آن است كه برنامه) Ishiyama 2005(علاوه، پژوهش اوليه  به

بـديهي  . كننـد  تري به دانـشجويان مـي   نيافته، كمك بيش ها و دانش پايه، در مقايسه با دروس ساخت    مهارت
هـاي درسـي سـاختارمند تلفيـق       توان با آن برنامـه      است كه اين استانداردهاي علوم سياسي را به آساني مي         

هـاي   مـة درسـي دوره  هـاي پـژوهش در برنا   هاي اخير، متـون قابـل تـوجهي در موضـوع روش             در سال . كرد
اشـارة روشـني بـه اسـتانداردهاي سـواد اطلاعـاتي       » ديلـي «و » مارفليـت «مـثلاً  . انـد  كارشناسي پديد آمده  

هـاي كارشناسـي    هاي روش پژوهش براي دوره ها براي تدوين و ارائة درس كارگيري آن آراِل و نحوة به     سي  اِي
تري  شده در صفحات بعد، نمايشگر سازگاري دقيق هاستانداردهاي ارائ). Marfleet and Dillie 2005(دارند 

  .آراِل با رشتة علوم سياسي هستند سي از استانداردهاي اِي
هاي بازيابي اطلاعـات دانـشجويان،    توان به عنوان ابزاري براي سنجش و تعيين مهارت      از اين استانداردها مي   

 ايـن كـه   -ان در باب ماهيـت خـود اطلاعـات      گيري ميزان تفكر و تحليل ابرازشدة دانشجوي        و نيز براي اندازه   
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شـده، و بافتـاري كـه     وسيلة چه كسي و با چه روشي توليد شده، اهميت آن بـراي نيـاز پژوهـشي تعيـين                به
. بـرداري نمـود    بهـره -توان در آن اطلاعات را مورد استفاده قرار داد، به اشتراك گذاشت، و مـستند كـرد       مي

هاي اخلاقي والايـي را بـا فراينـد     كنند، ارزش ميها را ابراز     در اين مثال  شده    هاي ارائه   دانشجوياني كه مهارت  
در حالت مطلوب، دانـشجويان بـا تـسلط بـر          . كنند  هاي ديگران، همراه مي     جويي و در قدرداني از ايده       اطلاع
هـاي مـستقلي خواهنـد      انـد، بـه توليـد پـژوهش         هاي سواد اطلاعاتي كه در صفحات بعد مطرح شده          مهارت
ترين شكل، بـراي مخاطبـان مـورد نظـر            بهره برده و سپس به مناسب     اي    ت كه از تحليل انديشمندانه    پرداخ

  . گردد ارائه يا منتشر مي
هـاي   آيد كه مثال يك سند زنده به شمار مي» هاي پژوهشي در علوم سياسي    رهنمودهاي مربوط به قابليت   «

ود، و رخـدادهاي جـاري ممكـن اسـت تغييـر          منظور انعكاس تغييرات رشته، ابزارهاي پژوهشي موج ـ        آن، به 
هـا هـستند،    اي از مجموعة انبوه مثال اند گزيده   هاي مربوط به برآيندها كه در اين سند ارائه شده           مثال. كنند

انـد قابـل    ذكـر شـده  ) اس اس پـي  با يك پيوند از صفحة وب اِل     (ما  » مخزن مثال «هايي كه در سند       و با مثال  
هايي را از آن مخزن انتخاب كنند كه اهداف مترتب بر سواد اطلاعـاتي           توانند مثال   كتابداران مي . اند  جابجايي

  .كنند را براي دانشكده يا درس بخصوص، به بهترين نحو برآورده مي
مديران، كتابـداران، و اعـضاي هيئـت    رود كه  هاي مبتني بر رشته، اميد مي  همراه مثال   ها به   با ارائة اين ارزش   

هـاي پژوهـشي    ه سودمندي براي تعريـف، انتقـال، و ارزيـابي طيـف گـستردة مهـارت         علمي علوم سياسي را   
  .دانشجويان با استفاده از يك پاية استاندارد كه مقبوليت عام يافته است، بيابند
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  گاهشمار تدوين
در فاصـلة ايـن   .  آغـاز نمـود  ۲۰۰۳تدوين ايـن رهنمودهـا را در پـاييز    » اِس اِس پي كارگروه ويژة آموزش اِل «

در زمـاني كـه مـا در جريـان     . تـه انـواع متـون سـواد اطلاعـاتي را بررسـي كردنـد       ها، اعضاي ايـن كمي   سال
بخش علـوم و  «و » بخش ادبيات انگليسي «موضوعياستانداردهاي سازي رهنمودهايمان بوديم، عرضة       آماده

از (» هـاي پـژوهش و ارتباطـات    ايجـاد مهـارت  «كميتـه همچنـين    . ها را نـشان داد      ارزشمندي آن  ،»فناوري
در موضـوع آمـوزش علـوم سياسـي         » والكـه . جان سي  «۱۹۹۱، گزارش سال    ١)»استيتس   ميدل كميسيون«
، و ديگر مقـالات مـرتبط در متـون علـوم سياسـي و علـوم       ٢)»يادگيري علوم نظري و رشتة علوم سياسي     «(

ن هاي امريكـا و انجم ـ  هاي انجمن كتابخانه هاي تخصصي در كنفرانس   با ايجاد گروه  . بررسي كرد كتابداري را   
هاي دانشگاهي گوناگون، اخـذ   اندركار علوم سياسي در پرديس  علوم سياسي امريكا،مشاوره با همكاران دست     

درونخطـي، كميتـه بـه نظرخـواهي از كتابـداران و      ) چت(گفت  و  و جلسات گپ LPSS-L٣بازخورد از طريق    
هـايي كـه      دها، مثـال  گيري ساختار رهنمو    اين گفتگوها به شكل   . اعضاي هيئت علمي علوم سياسي پرداخت     

كمـك  رو در آموزش علوم سياسـي هـستند    هاي پيش و اهدافي كه بيانگر چالشكنند،  برآيندها را روشن مي   
  . كردند

 »هاي پژوهـشي در علـوم سياسـي    رهنمودهاي مربوط به قابليت«نويس    پيش» اس  اس  پي  اِلكميتة اجرايي   «
  .ريكا تصويب كردهاي ام  انجمن كتابخانه۲۰۰۷را در نشست زمستاني سال 

  قدرداني
خاطر كمك آنـان در ايجـاد    به» اِس اِس پي  كميتة آموزش اِل  «اي از     كارگروه تخصصي مايل است سپاس ويژه     

در » هاي بحـث آمـوزش      گروه«.  به عمل آورد   ٥»كتي فانتين « و   ٤»كريس پالازولو «اين استانداردها، بويژه از     
منظور بررسي آن، بسيار مهم و سـودمند بودنـد و ايـن         تر به  ارائة كار كارگروه تخصصي به مخاطبان گسترده      

امكان را براي كارگروه تخصصي فـراهم آوردنـد كـه بازخوردهـاي ثمـربخش و ارزشـمندي در بـاب محتـوا،          
  .سودمندي، و قالب اين رهنمودها گرد آورد
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  اِس اِس پي كارگروه تخصصي آموزش اِلشده توسط  تهيه
  ۲۰۰۶ تا ۲۰۰۳، رييس از ١باربارا نورِلي

  ، و۲۰۰۷ تا ۲۰۰۶، معاونان از ٢اِنگليشكتي فانتين و لورِنا اُ  
  ٦، و كاني استونر٥چك ، كريس پالازولو، بروس پن٤، ربكا اُهم٣جان هرناندِز  

          
  ۲۰۰۸بازنگري نهايي ژوئن / ۲۰۰۵فوريه 
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ي مـشترك بـين   هـا  كتابدار؛ همة مـوارد ديگـر بيـانگر مهـارت         = كعضو هيئت علمي؛    = ع: نشانگر تخصص 
  .باشد اعضاي هيئت علمي و كتابداران مي

  
  ...دانشجوي باسواد اطلاعاتي علوم سياسي 

داند و  مي: استاندارد اول
  كند ريزي مي برنامه

  .دهد  اطلاعات موردنياز را تشخيص ميةماهيت و گستر

  :شاخص عملكردي
  .كند نياز به اطلاعات را تعيين، و آن را بيان مي. ۱

  :ها مثال  :برآيندها
ــق    ــوزة علائ ــوعي را در ح موض

مباحث كلاسـي تعريـف     خود يا   
كند و براي افزايش آشـنايي        مي

با اين موضوع، به كـشف منـابع        
  .پردازد عمومي اطلاعات مي

، و )هـا  ها، دسـتنامه  المعارف دايره(شده، متون درسي، منابع مرجع    هاي تعيين   خواندني
؛ و مـشاوره بـا   )PAISماننـد  (تجو در متـون   منابع جديد در موارد نياز؛ ابزارهاي جس      

دهد تا    اعضاي هيئت علمي، كتابداران، و همگنان علمي خود را مورد استفاده قرار مي            
يـا  /تعيين نمايد و مشخص كند كـه چـه موضـوعات عمـده و         خطوط پژوهش خود را     

  .مجادلاتي، وجه مشخصة مسئلة تحقيق او هستند
يابد كه تهيـة يـك مقالـة          درمي

ــشي ــفحه۳۰ پژوه ــك   ص اي، ي
هـا، يـا يـك        مـشي   خلاصة خـط  

ماننــد،   مقالــه» نامــة پاســخ «
ــواع متفـــاوتي از    ــستلزم انـ مـ

  .اطلاعات خواهد بود

هـا پرداخـت يـا منـابع آمـاري موجـود        گيرد كه آيا بايد به گـردآوري داده    تصميم مي 
  . كنند كفايت مي

دبيات موضـوع، بـه     داند كه در چه زماني براي آغاز بحث، تحليل موضوع، يا مرور ا              مي
هـاي منـدرج در نـشريات     پايگاه يا سرمقاله مقالات پژوهشي مورد استناد در يك  داده   

  .معروف نياز است
  .كند كه آيا منابع رديف اول مورد نياز وي هستند يا منابع رديف دوم مشخص مي

براي دسـتيابي بـه يـك محـور         
 نيـاز   ،]موضـوعي [پـذير     مديريت

ــا   ــف ي ــود را تعري ــاتي خ  اطلاع
 .كند اصلاح مي

در جهت تعريـف محـور موضـوعي، بـه انتخـاب يـك ناحيـة جغرافيـايي، يـك گـروه                
  . پردازد مي... شناختي، يك مؤسسه،  جمعيت

 ايـالات متحـده بـر عليـه يـك كـشور       اي در موضوع وضع مجـازات از سـوي         مقالهدر  
ط  مباحث مربوط به حاكميت با مباحث مرتب       ينبپادشاهي به دليل نقض حقوق بشر،       

  .كند مي، توازن برقرار »اخلاق«با 
هـــاي كليـــدي  مفـــاهيم و واژه

 آن نياز اطلاعـاتي     ةكنند  توصيف
 .كند را تعيين مي

اي گـردآوري   لة تحقيق را از طريق خوانـدن منـابع زمينـه    ئهاي مرتبط با مس     كليدواژه
هـا ممكـن اسـت شـامل نـام قـوانين، مقـررات، يـا آراء          داند كه كليدواژه  كند و مي    مي
  .ها باشند كنندة متغيرها و نظريه ادگاهي، فعالان سياسي، و كلمات توصيفد

دهد كه براي توليد    تشخيص مي 
ــي  ــات م ــات   اطلاع ــوان اطلاع ت

يـا  /ها، و   موجود را با افكار، تجربه    
ــديع، تلفيــق  تحليــل اصــيل و ب

 تا اطلاعات جديدي توليـد     نمود
 ع. شود

كند و با قوانين و  ف را مقايسه ميآمار مربوط به فقر كودكان در چند ايالت مختل
  .نمايد مقابله مي» كارمزد«هاي  مقررات ايالتي مربوط به برنامه

 



 يا پرسـش پژوهـشي تـدوين        يك انگاره 
  . كند مي

دارد تـا بـر      نظرية مناسـبي را ابـراز مـي       
ــا     ــد ي ــا كن ــخي را بن ــاي آن، پاس مبن

  ع. پرسشي را براي تحقيق، شكل دهد

د در سـطوح معاملـه در كـشورهاي اروپـاي غربـي       هاي موجو   بر توضيح تفاوت  
  .كند تمركز مي

هاي مختلف تحقيق، دسـت بـه         از روش 
هـا را     زند و مزاياي نسبي آن      انتخاب مي 
طرحـوارة رسـمي    دهد؛ يك     توضيح مي 

كنـد و آن را بـه    براي تحقيق ايجاد مـي   
  ع .آورد اجرا درمي

هـا و    انگـاره براي يك تحقيق تجربي، يك طرحـوارة پژوهـشي، شـامل تعيـين      
  .كند تدوين مي) سنجش و عمليات(متغيرها 

  :شاخص عملكردي
 .كند هاي گوناگون منابع بالقوة اطلاعات را شناسايي مي انواع و قالب. ٢

  :ها مثال  :برآيندها
سمي و  داند كه اطلاعات به صورت ر       مي

ــي   ــد م ــه تولي ــمي چگون ــو غيررس د، ش
  .يابد گردد، و اشاعه مي سازماندهي مي

فهمد كه مقالات مجلات كه در يك نماية ادواري آكادميـك مـورد ارجـاع               مي
هـا هـستند، يـا ايـن      گيرند داراي ماهيتي متفاوت با سرمقالات روزنامه   قرار مي 

  .اي ممكن است داراي سوگيري باشند كه برخي از منابع تجاري داده
وسـعه  ت هاي بهداشتي در كشورهاي درحـال  يابد كه آمار مربوط به هزينه      درمي

  .اعتماد باشند ممكن است غيرقابل
ــالقوه را   ــابع بـ هـــدف و مخاطـــب منـ

   ك.كند شناسايي مي
تفاوت ميان آثار عمومي با دانشورانه و آثار جاري بـا تـاريخي و نيـز مخاطبـان      

  .يابد درميرا كه منابع متفاوت براي آنان تهيه شده، متفاوتي 
آگاه اسـت كـه دانـش عمـدتاً در قالـب         

ازمان يافتـه اسـت كـه بـر      هايي س   رشته
نحــوة دسترســي بــه اطلاعــات اثــر     

 .گذارند مي

هـاي   پايگـاه  اي، بايـد در داده    رشـته   داند كه براي يك مسئلةي تحقيق بين        مي
  .موضوعي متعدد به جستجو بپردازد

ــاوت ــالقوه در   ارزش و تف ــابع ب ــاي من ه
ــب ــاگون آن   قالـ ماننـــد (هـــاي گونـ

پايگــاه، وبــسايت،    اي، داده چندرســانه 
ــه، ديــداري  ادهد شــنيداري، و /مجموع

  ك. شناسد را مي) نگاشت تك

ها در مقايسه با مقالات مجـلات ممكـن           داند كه اطلاعات موجود در كتاب       مي
  .تر است تر باشد، اما در عين حال بنيادي است قديمي

هاي دولتي ممكن است تحليل و اطلاعات  كند كه گزارش درك مي
  .ارزشمندي را ارائه دهند

هاي قطعي لازم را فراهم آورد،     اي ممكن است داده     مجموعه  ست كه داده  آگاه ا 
  .ها مستلزم تخصص كارشناسي است اما تحليل و فراوري آن

ــف دوم   ــابع رديــف اول و ردي ميــان من
دانـد كـه    شـود، و مـي      تفاوت قائـل مـي    

هــا در  چگونــه كــاربرد و اهميــت آن  
 .هاي مختلف با هم متفاوت است رشته

 ممكن است براي كسي كه در       ۱۸۷۹در سال   » اكرات مجلس مذ«داند كه     مي
مشي حكومت در يك موضوع اسـت يـك منبـع رديـف اول                حال مطالعة خط  

هاي شخصي در باب تجـارب مربـوط        باشد، اما براي مورخي كه نيازمند روايت      
هاي داخلي است، يـك منبـع رديـف دوم بـه شـمار           به بازسازي پس از جنگ    

  .آيد مي



 
ــد كــه شــاي مــي ــا دان د لازم باشــد ب

هاي خـام برگرفتـه از       استفاده از داده  
منابع رديف اول، دست بـه سـاختن        

  ع. اطلاعات زد

مـشي   ها بـراي طراحـي پـژوهش تجربـي، تحليـل خـط       هاي گردآوري داده    روش
شناسـد و   مشي را مـي   هاي جدي در باب خط      گيري، يا ديگر تحليل     عمومي، رآي 

  .دهد مورد استفاده قرار مي

  :كرديشاخص عمل
  .دهد آوري اطلاعات را مورد توجه قرار مي ها و منافع مترتب بر فراهم هزينه. ۳

  :ها مثال  :برآيندها
موجود بـودن اطلاعـات موردنيـاز را        

كنـد و در بـارة گـسترش          تعيين مـي  
جويي به فراتـر از منـابع      فرايند اطلاع 

. گيـرد  موجود در محل، تـصميم مـي     
  ك

  .گيرد ه مياي بهر كتابخانه از امانت بين
  .گردد هاي ديگر مي به دنبال منابع موجود در مكان

هـا دسترسـي حاصـل        در صورت نياز به تصوير، ويـديو، مـتن، يـا صـوت، بـه آن               
  .كند مي

آوردن اطلاعات موردنيـاز،   براي فراهم 
ــان   ــه و زم ــك برنام ــي   ي ــدي كل بن

 .كند بينانه تهيه مي واقع

ه احتمالاً از همه سـودمندترند، و بـراي   هايي ك پايگاه ها و داده   براي سنجش نمايه  
هـا، بـا      پايگـاه   ها و  داده     دسترسي به اين نمايه    /يادگيري فنون جاري جستجو در    
  .گذارد كتابدار قرار ملاقات پژوهشي مي

ــا    ــان ي ــسب يــك زب ــذيري ك امكانپ
منظـور گـردآوردن      مهارت جديد بـه   

اطلاعات موردنياز و درك بافتار ايـن       
. دهـد   ه قرار مي  اطلاعات را مورد توج   

 ع

كند كه آيا يادگيري نحوة استفاده از يـك بـستة آمـاري، متناسـب بـا                   تعيين مي 
  .اقتضاي زماني يا ضرورت پروژه هست يا خير

  :شاخص عملكردي
  .دهد ماهيت و گسترة اطلاعات موردنياز را مورد ارزيابي مجدد قرار مي. ۴

  :ها مثال  :برآيندها
ــراي روشــن ــازپيرايي، ب ــا كــردن، ب  ي

پــالايش نظريــه، انگــاره، يــا پرســش 
پژوهــشي، بــه بررســي اطلاعـــات    

  ع. پردازد موردنياز اوليه مي

يك موضوع پژوهشي را از حد يك موضوع عام به موضوع اخص، محدود          تواند    مي
  .كند

معيارهــاي مـــورد اســـتفاده بـــراي  
ــصميم ــاب    ت ــاب در ب ــري و انتخ گي

 ع. كند اطلاعات را توصيف مي

زدن بـر مـواد غـذايي حاصـل از           برچـسب «هش در موضوع قانون     داند كه پژو    مي
ها است تا بتـوان   شده در دادرسي    هاي ارائه   مستلزم متن شهادت  » فرايندهاي آلي 

  .اند تعيين كرد چه كسي شاهد ماجرا بوده و نمايندگان صنايع چه گفته
  



  ...دانشجوي باسواد اطلاعاتي علوم سياسي 
 

  .يابد ل كارآمد و اثربخش به اطلاعات موردنياز دسترسي ميبه شك  دسترسي: استاندارد دو
  :شاخص عملكردي

  .گزيند هاي بازيابي اطلاعات را برمي ترين سامانه براي دسترسي به اطلاعات موردنياز، مناسب. ۱
  :ها مثال  :برآيندها

هاي پژوهشي مناسب را شناسـايي        روش
هـا    يا مزيت آن  /كند و امكان كاربرد و      مي

 ع. نمايد ن ميرا تعيي

ها، يـا   هاي رديف اول، موردكاوي گيرد آيا به دانش منتشرشده، داده    تصميم مي 
  .هاي پژوهش تكيه كند يا نه ديگر روش

در صـورت انتخـاب روش كمـي،    . گزينـد  روش تحقيق كمي يا كيفـي را برمـي     
  .كند هاي آماري را شناسايي مي منابع اصلي اخذ داده

هـاي     سامانه دامنه، محتوا، و سازماندهي   
 ك. كند بازيابي اطلاعات را بررسي مي

  .پردازد وگذار مي هاي پژوهشي، در وبسايت كتابخانه به گشت به دنبال توصيه
كند كه كدام ابزارهاي پژوهشي در محـدودة پـرديس دانـشگاه و در          تعيين مي 

  .كتابخانه موجود است
ــيوه ــراي   ش ــربخش ب ــد و اث ــاي كارآم ه

نيــاز را در دسترســي بــه اطلاعــات مورد
 ك .كند قالب روش تحقيق انتخاب مي

بر مبناي دريافت خود از اين كـه محتـواي منبـع، عمـدتاً پژوهـشي اسـت يـا             
  .گزيند عمومي، منبع مورد جستجو را برمي

ــيوه ــراي   ش ــربخش ب ــد و اث ــاي كارآم ه
دسترسي به اطلاعات موردنياز از طريـق      

هاي قابل اشتراك، موتورهـاي       پايگاه دهدا
ها، و    درونخطي رايگان، نمايه  جستجوي  

 ك. گزيند را برمي... 

هاي علوم سياسي كه در محدودة دانشگاه، منطقه،          مي داند كه به دنبال كتاب     
  .اي جستجو كند يا كشور موجودند، در كدام فهرست كتابخانه

تـر   كند كه براي يافتن مقـالات مجـلات، كـدام راه از همـه مناسـب              تعيين مي 
پايگاهي در يك رشتة ديگـر، يـا يـك            ه علوم سياسي، داده   پايگا  يك داده : است
  .تر اي و عمومي پايگاه چندرشته داده

اسـتفاده  » نيويـورك تـايمز   «گوگل يا آرشيو وبسايت     » جستجوي پيشرفته «از  
  .كند مي

شــامل (هــاي آمــاري  منـابع عمــدة داده 
ــاي  داده ــعه ــل  تجمي ــده و فاي ــاي  ش ه

 را كه براي پروژة تحقيق    ) شده  كدگذاري
 ك. كند اند، شناسايي مي لازم

  :كند استفاده مياين منابع ها از  هاي مربوط به انتخابات براي دسترسي به داده
Statistical Abstract of the United States 
FedStats 
ICPSR  

هاي دولتي    كند كه آيا گزارش     تعيين مي 
اند يا    يا ديگر منابع اطلاعاتي دولتي لازم     

 منـابع  ،اطلاعات دولتي نه، و براي يافتن     
  ك. كند مناسب را انتخاب مي

المللـي، ملـي، و ايـالتي كـه در محـل نگهـداري                براي يافتن اسناد دولتي بين    
  . كند شوند، در فهرست كتابخانه جستجو مي مي

تفاوت ميان منـابع تجـاري و رسـمي را          
تـرين منبـع بـراي        شناسد، و مناسب    مي

 ك. كند پرسش جستجو را انتخاب مي

داراي شـرح و توضـيحاتي بـر        ) West(» وسـت «داند كه مجموعة حقوقي       مي
 تنهـا مـشتمل بـر قـوانين جـاري      ،قوانين است،  اما مجموعـة رسـمي قـوانين       

  .باشد مي
منابع دولتي و پژوهشي مناسب، دقيق، و روزآمد براي تهية يادداشـت در بـاب    

  .كند هاي عملي را شناسايي مي تحليل امنيت اجتماعي و توصيه
 



  :شاخص عملكردي
  .كند ساختي را طراحي و اجرا مي راهبردهاي جستجوي خوش. ۲

  :ها مثال  :برآيندها
  .كند  آغاز تحقيق را شناسايي ميبرايهاي مرتبط  پايگاه داده .كند طرح يك پژوهش را تدوين مي

عنـوان   هـاي مـرتبط بـه        منابع مقـالات و كتـاب      فهرستها و نيز      از كتابشناسي 
  .گيرد ي گسترش تحقيق خود بهره مياي برا وسيله

هــا، مترادفــات، و اصــطلاحات  كليــدواژه
 اطلاعات موردنيـاز را     يافتن مرتبط براي 

شـدة    كند و واژگان كنتـرل      شناسايي مي 
 اطلاعات  بازيابيخاص آن رشته يا منبع      

 .گزيند را برمي

و اصـطلاحات جـايگزين     ) sovereignty(» حاكميت «واژةبراي يافتن تعريف    
 American Political Dictionaryمانند (از يك لغتنامة علوم سياسي آن 
  .كند استفاده مي) Blackwell Dictionary of Political Scienceيا 

كند و با اصلاح جـستجوي خـود، اصـطلاحات     هاي جستجو را بررسي مي   يافته
  .گنجاند پايگاه را در جستجوهاي خود مي موضوعي مورد استفاده در داده

 مناسـب بـراي   هـاي  فرمـان  استفاده از  با
 اشـتراك، راهبـرد   مـورد هـاي    پايگاه  داده

 ك. سازد جستجو را مي

، و  AND  ،OR(هاي كتابخانه     پايگاه  كاررفته در داده    با استفاده از عملگرهاي به    
NOT(مثل. ، اصطلاحات جستجو را با هم تركيب مي كند:  

<death penalty AND Texas> 
هـاي مناسـب بـراي     انبا استفاده از فرم ـ 

موتورهاي جستجوي اينترنتـي، راهبـرد      
 ك. سازد جستجو را مي

 را در درون ”death penalty“براي محدودكردن جستجو به عبارت، عبـارت  
  .كند قول، تايپ مي علامت نقل
هـا   كند تا حضور اين واژه را در يافتـه   استفاده ميTexasدر مقابل + از علامت   

  .الزامي سازد
هـاي جـستجو در يـك موتـور          دگيري نحوة استفاده از ديگر محدوديت     براي يا 

  .كند آن را انتخاب مي» جستجوي پيشرفته«جستجوي بخصوص، قسمت 
هــاي   راهبــرد جــستجو را در ســامانه  

گوناگون بازيابي اطلاعات بـا اسـتفاده از        
هاي رابط و موتورهاي جـستجوي     محيط

ها، و    هاي فرمان، پروتكل    مختلف، با زبان  
رامترهاي جستجوي مختلف به انجـام      پا

 ك. رساند مي

هـاي راهنمـاي    و فهرسـت ) SOSIGماننـد  (هاي اينترنتي قابل مـرور      از درگاه 
  .كند موضوعي براي مكانيابي اطلاعات سودمند موجود در وب استفاده مي

هـا، موتورهـاي      پايگـاه   دانـد كـه داده      مي
ها ممكن اسـت طيـف        جستجو، و نمايه  

اي تـا     هاي چندرشته   زهاي از حو    گسترده
ــر   ــوم سياســي را زي وجــه خاصــي از عل

 منبـع   تـرين   مناسـب ، و   بگيرنـد پوشش  
ــاب     ــاز را انتخ ــات موردني ــراي اطلاع ب

 ك. كند مي

 Expanded" و "Academic Search Premier"اطـــلاع دارد كـــه  
Academic Index"گيرند هاي متعددي را زير پوشش مي  رشته.  

  . اي از مجلات باكيفيت است ه مجموع "JSTOR" كه داند مي
 "PAIS" و "Worldwide Political Science Abstracts"اطلاع دارد كه 

  .داراي ارجاع به مقالات مجلات مختص به موضوع علوم سياسي هستند

شـده   تجميـع اي   داند كه منـابع داده      مي
ــوزه   ــت از ح ــن اس ــدد   ممك ــاي متع ه

ــا چندموضــوعي ــا يــك ،جغرافيــايي ي  ت
موضوع يـا مكـان بـسيار خـاص را زيـر            

تـرين منبـع را        و مناسب  ،پوشش بگيرند 
  .كند انتخاب مي

 اطـلاع  "India 2000" و "Europa World Yearbook"از تفـاوت ميـان   
  .دارد



 

  :شاخص عملكردي
 .كند خطي يا حضوري بازيابي ميهاي مختلف به صورت درون اطلاعات را با استفاده از روش. ٣

  :ها مثال  :ندهابرآي
هـا، از    قالـب  انـواع براي بازيابي اطلاعات در 

ــاگون جــستجو اســتفاده   ســامانه هــاي گون
  ك. كند مي

ها در وبـسايت   ها، و وبسايت ها، نمايه پايگاه هاي مرجع، داده  كتاببراي يافتن   
  .پردازد وگذار مي كتابخانه به گشت

مـشترك قـدرت و    فـصل  «براي يافتن ارجاع به مقالات پژوهشي در موضوع      
  .پردازد هاي مجلات مي پايگاه ، به جستجو در داده»رهبري

براي مكانيابي اطلاعات درونخطي دولتـي در بـارة اقـدامات ايـالات متحـده            
 "FirstGov"براي كمك به توقف گسترش ايدز در افريقـا، بـه جـستجو در        

  .پردازد مي
هــاي دولتــي نامزد در بـارة  - درونخطــي يـا چــاپي -بـه مكانيــابي اطلاعـات  

  .پردازد منظور دادن رأي آگاهانه مي به
بنــدي و ديگــر  هــاي مختلــف رده از طــرح

هـا بــراي مكانيـابي منـابع اطلاعــاتي     نظـام 
ــراي شناســايي موجــود در كتابخانــه ، يــا ب

منظور بررسي حـضوري     هاي خاص به   مكان
 ك. كند ها استفاده مي آن

  .كند تاب استفاده ميبراي يافتن ك) كتابخانة كنگره(» سي ال«از نظام 
بــراي يــافتن ) Superintendent of Documents(» ســوداك«از نظــام 

  .كند اسناد دولتي ايالات متحده استفاده مي
براي يافتن انتشارات سازمان ملل متحد      ) UNDOC(» داك  يواِن«از شمارة   

  .كند استفاده مي
 JCهـاي فلـسفة سياسـي در قـسمت شـمارة راهنمـاي        داند كـه كتـاب      مي

تـوان بـه ايـن رده     شوند و براي مرور عناوين مورد علاقه مـي  چيني مي  قفسه
  .مراجعه كرد

هـا اسـت، و ايـن        نامـه   اي براي پايان    آموزد كه كتابخانه داراي بخش ويژه       مي
  . شوند چيني مي منابع بر مبناي عنوان قفسه

از خدمات تخصصي درونخطي يا حـضوري       
ات موجود در سازمان بـراي بازيـابي اطلاع ـ    

 ك. گيرد موردنياز بهره مي

از طريق ميز مرجع، مرجـع پـست الكترونيكـي، مرجـع از راه         در هنگام نياز    
، از كتابـداران درخواسـت كمـك        چت، يـا مـشاوره بـا متخـصص موضـوعي          

  .كند مي
اي، موادي را كـه در كتابخانـه موجـود نيـستند             كتابخانه  از طريق امانت بين   

  .تقاضا مي كند
بـويژه در  (ها موجود نباشد آن را از نهادهاي دولتي     ابخانهاگر اطلاعات در كت   

  .كند هاي غيرانتفاعي درخواست مي يا از گروه) سطح محلي
هـا و     هـا، داده    ها، مصاحبه   ها، نامه   از بررسي 

وجـو بـراي بازيـابي     هـاي پـرس    ديگر شكل 
  .كند اطلاعات رديف اول استفاده مي

گيـري بـراي شـهر، بـا      د تـصميم در فراين ـ» هـا  بساز و بفروش«در بارة نقش   
 .كند ريزان محلي شهر مصاحبه مي برنامه

هـا را ذخيـره، چـاپ، يـا بـا پـست           پايگـاه   متن كامل مقالات برگرفته از داده       .كند شده را ذخيره مي اطلاعات بازيابي
  .كند الكترونيكي ارسال مي

تـوان   كند كه چه اطلاعاتي را مي    تعيين مي 
  .در محل پيدا كرد

هـا، اسـناد، يـا مجـلات بخـصوصي در             ب  كند تا دريابد چه كتـا       ميجستجو  
  .اش موجودند كتابخانه

 



  :شاخص عملكردي
 .پردازد در صورت نياز، به پالايش راهبرد جستجو مي. ٤

  :ها مثال  :برآيندها
هـاي   كميت، كيفيت، و ربـط يافتـه      

سنجد تا تعيين كند      جستجو را مي  
ن هاي جـايگري    كه آيا بايد از سامانه    

ــا از   ــابي اطلاعـــات يـ ــراي بازيـ بـ
هـاي تحقيــق ديگــر اســتفاده   روش

  .كند يا خير

پايگـاه   گيرد كه جستجو در موضوع حمايت از صنايع داخلي در يك داده       تصميم مي 
پايگـاه رشـتة مـرتبط     از جامعيت لازم برخوردار اسـت و بايـد در داده     ،  علوم سياسي 

  .به جستجو پرداخت يا نه) Econlitمثل (ديگري 

 موجـــود در اطلاعـــات  نقـــايص
يابـد، و تعيـين       شده را درمي    بازيابي

شده  كند كه آيا جستجوي انجام      مي
  .نياز به بازنگري دارد يا خير

يابد كه جستجو در موضوع تجارت و حمايت از صنايع داخلي را با اسـتفاده از               درمي
ماننـد اصـطلاح   (هـايي از حمايـت مـذكور     اصطلاحات جستجوي مبتنـي بـر مثـال     

  .تر كرد توان خاص مي) »تعرفه«

ــا    ــستجو را ب ــزوم، ج ــورت ل در ص
شـده،    گيري از راهبرد بازنگري     بهره

 .كند تكرار مي

يــا / هــا، منــابع آمــاري، و هپايگــا بنابــه ضــرورت، بــراي تــأمين نيــاز اطلاعــاتي، داده
تـر مـورد جـستجو قـرار          هاي متعدد را به دنبال اطلاعات روزآمد يـا خـاص           وبسايت

  .دهد مي
  :اخص عملكرديش
 .كند ، و مديريت ميثبتاطلاعات و مآخذ آن را استخراج، . ۵

  :ها مثال  :برآيندها
ــابي ــره  اطلاعــات بازي شــده را ذخي

كند و براي سازماندهي تحقيق،       مي
  .آورد نظامي پديد مي

بــسته بــه مناســبت، نــسبت بــه اســكن، فتــوكپي، چــاپ، ارســال الكترونيكــي، يــا  
  .كند اطلاعات اقدام ميبرداري از مآخذ  يادداشت

شـده بـراي هـر يـك،          با استفاده از متغيرهاي مستقل و وابسته و اطلاعـات بازيـابي           
  .كند گستردهايي ايجاد مي صفحه

داند كه بايد بـه منـابع اسـتناد           مي
ــا يكــي از   داد و آن هــا را مطــابق ب

هاي  ها و با توجه به تفاوت       نامه  شيوه
ميــان انــواع منــابع مــورد اســتناد، 

  .بندي كرد بقال

آگاه است كه هدف از اسـتناددادن، شناسـاندن منـابع اخـذ اطلاعـات، قـدرداني از              
منظـور كـسب اطلاعـات     صاحب انديشة اصلي، و هدايت خوانندگان به آثار خاص به    

  .باشد تر مي بيش
هـاي اسـتاندارد      روش» اِي  اس  پـي   نامـة اِي    شيوه«و  » نامة شيكاگو   شيوه«داند كه     مي

  .ي انتشارات حوزة علوم سياسي هستنداستناددهي برا
همة اطلاعات مربوط بـه اسـتنادها       

منظـور ارجاعـات بعـدي ثبـت        را به 
 .كند مي

انـد و نيـز    ها بازيابي شده  هايي كه متن كامل مدارك از آن        پايگاه  كردن نام  داده     ثبت
  .ها را بلد است پايگاه تاريخ دسترسي به داده

  



  ... سياسي دانشجوي باسواد اطلاعاتي علوم
  

كند، و اطلاعـات برگزيـده    اطلاعات و منابع اخذ آن را نقادانه ارزيابي مي       ارزيابي: استاندارد سه
  .كند را با پاية دانشي و نظام ارزشي خود تلفيق مي

  :شاخص عملكردي
  .كند  تلخيص ميشده استخراج شوند، طلاعات گردآوريهاي اصلي را كه بايد از ا ايده. ۱

  :ها ثالم  :برآيندها
هـاي اصـلي را    خواند و ايده متن را مي  

  .گزيند برمي
  .كند شده در يك مقالة آكادميك را مشخص مي استدلال ارائه

مفاهيم مندرج در متن را با بيان خود        
ها را با دقت انتخاب       گويد و داده    بازمي

  .كند مي

توانبخـشي در نظـام     دلايل محـوري يـك پژوهـشگر در بـاب تـأثيرات اقـدامات               
  .گويد ادرسي جنايي را كه در يك كتاب ارائه شده به بيان خود بازميد

تـوان نقـل    عين متني را كه بعـداً مـي   
  .كند كرد مشخص مي

هـاي منتـشرشده را بـراي         پـژوهش » گيري  نتيجه«هاي مناسب از بخش       قول  نقل
  . دهد كند و استناد مي هاي خود، نقل مي افزودن به استدلال

  :شاخص عملكردي
 .بندد كند و به كار مي ارهاي اساسي براي ارزيابي اطلاعات و منابع اخذ آن را بيان ميمعي. ٢

  :ها مثال  :برآيندها
اطلاعات اخذشده از منابع گوناگون را      

كنـــد تـــا  بررســـي و مقايـــسه مـــي
اعتمادپذيري، اعتبـار، دقـت، اصـالت،       

يـا  نظـر   نقطـه وجـود  بودن، و   هنگام  به
  .ها را مشخص كند سوگيري در آن

ميزان خـشونت آموزشـگاهي همـواره انـدك         «براي آزمودن درستي اين ادعا كه       
  .پردازد مي» مركز ملي آمار تحصيلي«، به جستجوي شواهد آماري در»است

ــتدلال  ــق اس ــاختار و منط ــا   س ــا ي ه
هــاي مــورد اســتفاده را تحليــل  روش
  .كند مي

وي  آي هاي اچ دولت بوش در پي آن است كه همة برنامه«اعتبار اين ادعا را كه 
كند كه اعلام  دارند كه كاندوم، كنند را ملزم  كه بودجة دولتي دريافت مي

 هاي قابل انتقال از طريق رابطة بيماريوي و  آي تأثيري در پيشگيري از اچ
  .كند بررسي مي»  نداردجنسي

ورزي، تقلب، يـا دسـتبردگي را         غرض
  .دهد تشخيص مي

آميـز اسـت و تـأثيرات ناشـي از       تحريـك ،تكند كه آيا زبان يك وبـساي     توجه مي 
  .كند يا خير تعبير مي را سوء» پارك يلو استون«ها به  آوردن گرگ

را كــه ... بافتـار فرهنگــي، فيزيكـي، و   
اطلاعات در آن، توليد شده تـشخيص   

ــسير   مــي ــر تف ــأثير بافتــار ب دهــد و ت
ــه ــل ب ــده از  عم ــات را درك آم اطلاع
  .كند مي

 مبتنـي بـر   -يـق را كـه بـراي گـرفتن پاسـخ دلخـواه       پرسش آشكار يا نهفتة تحق    
  .كند  مورد استفاده قرار گرفته، شناسايي مي-وابستگي پشتيبانان مالي  تحقيق

 



  :شاخص عملكردي
  .كند منظور ساختن مفاهيم نو، با هم تركيب مي هاي اصلي را به ايده. ٣

  :ها مثال  :برآيندها
ــان مفـــاهيم را     ــل ميـ ــط متقابـ روابـ

هــا را در جهـــت    و آنشناســـد بــازمي 
ــالقوه اهــاي  دســتيابي بــه گــزاره وليــة ب

سودمند همراه با شواهد تأييدكننده، بـا       
  ع. كند هم تركيب مي

خوانـد و بحثـي را ارائـه     دهنـدگان مـي     مقالات متعددي در موضوع رفتـار رأي      
دهد مبني بر اين كه احتمال رأي دادن دانـشجويان در انتخابـات شـوراي                 مي

تـر   سِمت نامزدها ارتباط مستقيمي با محلة آنان دارد، بـيش         شهر، هنگامي كه    
  . است

در صورت امكان، فرض اوليه را به سطح        
دهـد تـا      بالاتري از انتزاع گـسترش مـي      

اي بسازد كه ممكن اسـت   هاي تازه   فرض
  .تري باشند مستلزم اطلاعات بيش

اهميـت  هاي اخير ايـالات متحـده، مـذهب     در انتخابات«اين فرض اوليه را كه     
بندي مجدد در   زدايي و صف    صف«تر    هاي كلي   به فرضيه » تري يافته است    بيش

هاي مـرتبط،   دهد و در نتيجه به دنبال مطالعات و تحليل    ربط مي » نظام حزبي 
  .پردازد به جستجو در متون مي

هــا و ديگــر  بــراي بررســي تعامــل ايــده
 .گيرد ها بهره مي ها، از فناوري پديده

هـاي    حـوزه هاي سرشماري كـه بيـانگر تغييـرات جمعيتـي در             براي ارائة داده  
  .گيرد اِس بهره مي آي هاي جي انتخاباتي هستند، از نقشه

  :شاخص عملكردي
فـرد اطلاعـات را    هـاي منحـصربه   ها، يا ديگر ويژگي كند تا ارزش افزوده، مغايرت     دانش نو را با دانش پيشين مقايسه مي       . ٤

 .تعيين كند
  :ها مثال  :برآيندها

كنـد كـه آيـا اطلاعـات، نيـاز            تعيين مي 
اطلاعاتي پژوهش يا نياز اطلاعاتي ديگـر     

  . يا خيركردهرا برآورده 

هرچنـد در تعيـين جهتگيـري      » نكـسيس   لكسيس«آگاه است كه جستجو در      
نظرات ديگر در موضوعات    آگاهي از نقطه  اي سودمند است، اما براي        كلي رسانه 

) Alternative Press Indexمانند (ها و منابع  به استفاده از ديگر نمايهرايج، 
  .نيز نياز است

 ،براي تعيين اين كه آيا اطلاعات نويافته       
ــر    ــابع ديگ ــه از من ــات برگرفت ــا اطلاع ب

كنـد، از   مغايرت دارد يا آن را تكميل مي    
انـد    معيارهايي كه آگاهانه انتخـاب شـده      

 .گيرد بهره مي

مركـز  «در سـايت   » دي  تـي   اس/ي  آي اچ«اطلاعات موجود در بارة پيشگيري از       
  .كند را ارزيابي مي» ها كنترل بيماري

فنون متناسـب   با استفاده از    ها را     فرضيه
 ع. كند با هر رشته، آزمون مي

 آمـاري مناسـب   روشهاي مربوط به مشاركت انتخاباتي را بـا اسـتفاده از       فرض
  .كند ن مي محدود، آزموشدة گروهبنديبراي يك متغير وابستة ) logitمثل (

ها،   با سؤال كردن در بارة منبع اخذ داده       
هاي موجـود در راهبردهـا يـا       محدوديت

ابزارهاي گردآوري اطلاعـات، و مـستدل      
ها را   بودن استنتاجات، دقت احتمالي آن    

 .كند تعيين مي

اي بـراي كـار سياسـي     پرسد كه چه كسي اين را توليـد كـرده؟ آيـا برنامـه        مي
   به شكل گزينشي مورد استفاده قرار گرفته؟ ها موجود است؟ آيا داده

شناسـي آن را ارزيـابي       پذيري يك بررسـي، روش      براي تعيين اعتبار و اطمينان    
  .كند مي

 



اطلاعات جديد را با اطلاعات يـا دانـش         
 .كند قبلي تلفيق مي

گواهي قاضي يا عضو احتمالي جديد دولت را با بيانات يـا تفاسـير منتـشرشده            
  .كند مقايسه مي

كه شواهدي  كند    انتخاب مي اطلاعاتي را   
 .آورد را براي موضوع تحقيق فراهم مي

هـاي ناشـي از سـلاح     ، آمـار مـصدوميت   »مركز ملي آمارهاي تحصيلي   «از آمار   
آي از  بـي  هـاي اف  ، يا گزارش»مراكز كنترل بيماري«گرم بر مبناي سن افراد از  

شونت آموزشـگاهي  آدمكشي بر مبناي سن افراد، براي تحقيـق در موضـوع خ ـ   
  . كند استفاده مي

  :شاخص عملكردي
  .كند ها، اقدام مي كند كه آيا دانش جديد، تأثيري بر نظام ارزشي فرد دارد يا نه و براي رفع تفاوت تعيين مي. ۵

  :ها مثال  :برآيندها
 كـه در    متفاوتينظرهاي    به بررسي نقطه  

 .پردازد شود مي ها رويارو مي متون با آن
  .آيد تر در موضوع تحقيق برمي هاي بيش  دانستنيدر جستجوي

 نظرهـاي   نقطـه كنـد كـه آيـا         تعيين مي 
 .شده را بپذيرد يا كنار بگذارد يافته

كننـدگان در    مرهون مـشاركت ،اين باور را كه بسياري از سياستمداران   درستي  
 .كند  مي، تعيينهاي تخصصي موضوعي هستند  يا گروه]انتخاباتي[مبارزة 

  :كرديشاخص عمل
درك و تفـسيري را كـه از اطلاعـات    اعتبـار  انـدركاران،   يا دست/ از طريق گفتمان با ديگر افراد، متخصصان موضوعي، و     . ٦

 .كند دارد ارزيابي مي
  :ها مثال  :برآيندها

هـا   هاي كلاسـي و ديگـر بحـث        در بحث 
  .كند شركت مي

هـايي كـه    يـا فـرض  / هاي ديگـران و  كند و به استدلال ها مشاركت مي در بحث 
  .گويد كنند با شواهد مدلل پاسخ مي مطرح مي

ــخنگاه ــاي )forum(در سـ ــاطهـ  ارتبـ
الكترونيكي مربوط به كـلاس كـه بـراي         
ــوع    ــارة موض ــه گفتمــان در ب ــشويق ب ت

 .كند تحقيق طراحي شده، مشاركت مي

هاي چت بـراي بحـث در    از پست الكترونيكي، تابلو اعلانات الكترونيكي، يا اتاق   
  .گيرد تحقيق بهره ميبارة موضوع 

ــر     ــازوكارها، نظـ ــواع سـ ــق انـ از طريـ
 .شود متخصصان را جويا مي

  .كند با استاد خود مشورت مي
با كارشناسان محلي حاضـر در پـرديس دانـشگاه، در دولـت، يـا در نهادهـاي                 

  .كند غيرانتفاعي مشورت مي
  :شاخص عملكردي

  .گري كند يا خيروجوي اوليه بازن گيرد كه آيا بايد در پرس تصميم مي. ۷
  :ها مثال  :برآيندها

كنـد كـه آيـا نيـاز اطلاعـاتي            تعيين مي 
 يــا بــه اطلاعــات ،اصــلي بــرآورده شــده

  .تري نياز است بيش

دهد كه به دنبال منـابع     كند و ترجيح مي     شده را بررسي مي     اطلاعات گردآوري 
  .گيري قضايي است بگردد تري كه مرتبط با تصميم بيش

ابع بازيابي اطلاعات   راهبرد جستجو و من   
ــاز،  را بررســي مــي كنــد و در هنگــام ني

ــه آن  ــابع ديگــري را ب هــا  مفــاهيم و من
  ك. افزايد مي

ها، منابع آماري، يا  پايگاه بسته به ضرورت، براي تأمين نياز اطلاعاتي، داده
  .گردد تر مي هاي ديگري را به دنبال اطلاعات روزآمد يا خاص وبسايت



  ...اتي علوم سياسي دانشجوي باسواد اطلاع
 

  .كند از اطلاعات به شكل اثربخش استفاده ميبراي تحقق هدف خاص،   استفاده: استاندارد چهار
  :شاخص عملكردي

 .بندد اطلاعات جديد و قبلي را در طراحي و ايجاد يك محصول يا ارائة جديد، به كار مي. ١
  :ها مثال  :برآيندها

و اي طراحي     محتواي پروژه را به شيوه    
كنـد كـه اهـداف او را          سازماندهي مي 

ــه شــكلي   ــد و آن را ب پــشتيباني نماي
مناسب، براي كار فـردي يـا گروهـي،         

 ع. كند بندي و تنظيم مي قالب

كنـد و    ترين اطلاعات براي بيان كردن در يـك ارائـة شـفاهي را تعيـين مـي                  مهم
  .گيرد كه چه نمودارهايي بايد نمايش داده شوند تصميم مي

ها   هايي را كه از تجربه      ارتآگاهي و مه  
هاي پيـشين بـه طراحـي و          و پژوهش 

كنـد    خلق پروژه منتقل شده، بيان مي     
و اطلاعات جديد و پيـشين را بـا هـم        

 ع. كند تركيب و تلفيق مي

هاي يادداشت براي سازماندهي آسان اطلاعـات پژوهـشي گردآمـده          از روش برگه  
  .كند استفاده مي

كوشـد بنـا بـه       كند و مـي     هاي پيشين تأمل مي     ژهدر بارة توضيحات مربوط به پرو     
  .را ارتقا دهد... مناسبت كيفيت منابع، دستور زبان، دقت استنادها، و 

ــديل    ــرح و تع ــه ج ــاز ب ــام ني در هنگ
هــا، تــصاوير، و متــون  هــا، رســانه داده

 .پردازد آنالوگ و ديجيتالي مي

هـاي    توزيـع كمـك   كنـد كـه       نموداري تدوين مـي   » اكسل«افزار    با استفاده از نرم   
  .دهد  سال گذشته را نشان مي۲۰ايالات متحده به كشورهاي خارجي در 

ــي را درك   ــدني و سياسـ ــيط مـ محـ
ــي ــت    م ــث داراي اهمي ــد و مباح كن

دهـد تـا در       شخصي را تـشخيص مـي     
نتيجه به صورت فردي يـا بـه عنـوان          
عــضوي از يـــك گــروه، فعالانـــه در   

 .فرايندهاي سياسي شركت كند

  .گردد هاي مدافع كودكان مي زي يا استخدام در سازمانبه دنبال كارآمو

  :شاخص عملكردي
 .دهد  اطلاعاتي را مورد اصلاح قرار ميعملكردفرايند ايجاد محصول يا . ٢

  :ها مثال  :برآيندها
با احتساب  (اي    بينانه  برنامة زماني واقع  

براي فراينـد   ) زمان لازم براي بازنگري   
ــروژه  ــق در چــارچوب پ ــق و خل  تحقي

/ يـك روزنوشــت كنــد، و  طراحـي مـي  
هاي مربـوط     صورت عمليات از فعاليت   

به فراينـد جـستن، ارزيـابي، و انتقـال          
  . كند  تهيه و تنظيم مي،اطلاعات

 جو به يافتن چه اطلاعاتي انجاميـد، هاي جست با يادداشت كردن اين كه كدام واژه    
 و ايـن كـه     ، كـرد  تـر   تر يا مبهم    شده، مسير تحقيق را روشن      چگونه اطلاعات يافته  

هنوز چه اطلاعاتي لازم است تا كار به پايان برسـد، گزارشـي از فراينـد پـژوهش                   
  .كند تدوين مي

 



ــارة درس ــه از  در بــ ــاي برگرفتــ هــ
هـاي پيـشين، و    ها و شكـست   موفقيت

كنـد   راهبردهاي جايگزين انديشه مـي  
دهد و    ها را مورد استفاده قرار مي       و آن 

 در عين حـال بـه مخاطبـان و هـدف          
  .پروژه نيز توجه دارد

هـا    كه همة مقالات براي بحث مورد نظر مناسب نيستند و برخـي از آن   يابد  درمي
هـاي   تـري هـستند تـا از سـوي دانـشجويان دوره       نيازمند شـرح و توضـيح بـيش       

  .كارشناسي درك شوند
بنـدد تـا بـا سـرعت،      فنوني را كه آموخته است براي ارزيابي مقالات بـه كـار مـي            

  .ي مربوط به يك فرض مهم را تعيين كندمقالات اساس

  :شاخص عملكردي
  .دهد  اطلاعاتي را به نحو كارآمد به ديگران انتقال ميعملكردمحصول يا . ۳

  :ها مثال  :برآيندها
يك رسانه، قالب، يا واژگان ارتباطي را       
كه به بهترين نحـو از اهـداف پـروژه و     
ــشتيباني   ــورد نظــر آن پ ــان م مخاطب

  ع. زيندگ كند، برمي مي

بـه  ... از ميان محصولاتي همچون بروشور، مقاله، ارائة شفاهي، وبسايت، خطابه، و          
  .پردازد انتخاب مي

، از يـك    با استفاده از شواهد مناسب و زبـان اقنـاعي، در يـك مباحثـة آزمايـشي                
  .كند  دفاع ميبا قدرت موضع

ــا اســتفاده از   مــي دانــد كــه چگونــه ب
ل جــدول، نمــودار، و تــصوير بــه شــك

هـاي   گيـري از مهـارت    بصري و با بهره   
. ها را انتقال دهـد      كلامي و بياني، ايده   

 ع

افـزار   براي استفاده در مقالة پژوهشي، جـدولي از نتـايج انتخابـات ايـالتي در نـرم             
  .كند اكسل تهيه مي

براي ارائة شفاهي در  نموداري در بارة موارد مجازات مرگ بر حسب زمان و مكان            
  . كند ورپوينت تهيه ميافزار پا قالب نرم

  ...دانشجوي باسواد اطلاعاتي علوم سياسي 

از بسياري از مباحث اقتصادي، حقوقي، و اجتماعي پيراموني در استفاده از اطلاعات               اخلاق. ۵استاندارد 
  . آگاه است، اطلاعات به لحاظ اخلاقي و حقوقي ازگيري و دسترسي و بهره

  :شاخص عملكردي
اطلاعـات و فنـاوري اطلاعـات را درك     اقتـصادي، حقـوقي، و سياسـي پيرامـوني     - اخلاقي، اجتماعيبسياري از مباحث . ١

 .كند مي
  :ها مثال  :برآيندها

 -مباحث مرتبط بـا محرمـانگي و امنيـت    
هم در محـيط چـاپي و هـم در محـيط            

 را مي شناسد و مورد بحـث   -الكترونيكي
 .دهد قرار مي

  .كند هاي دولتي دفاع مي گاهپاي هاي شخصي در داده از حفاظت داده
 به عنوان يك اقدام مطمئن در پيـشگيري از سـرقت           "https"از امكان كاربرد    

  .اطلاعات هويتي آگاه است
ر آزادي د» پرسـتي ايـالات متحـده امريكـا     قـانون مـيهن  «تواند كاربردهاي    مي

  .وجو را بيان كند پرس
مباحث مرتبط با دسترسي آزاد در برابـر        

ــي غيرراي ــات را  دسترس ــه اطلاع ــان ب گ
 ك. دهد شناسد و مورد بحث قرار مي مي

هاي تجاري از اطلاعات دولتي بـا اطلاعـاتي     ارزش افزودة بين گردآوري   / تفاوت
  .دهد يابد تشخيص مي را كه از مجاري دولتي اشاعه مي

 



مباحث مرتبط بـا سانـسور و آزادي     
شناسـد و مـورد بحـث         بيان را مـي   

  .دهد قرار مي

توسط مديريت مدارس را مورد بحث قـرار        » هري پاتر  «كردن   اعلام ازموضوع غيرمج 
  .دهد مي

  .كند از اصول دانشگاهي مربوط به آزادي آكادميك قدرداني مي
پــس از تحليــل و تفكــر نقادانــه در 

مشي،   باب موضوعات مربوط به خط    
ــيه ــه    توص ــاره ارائ ــن ب ــايي در اي ه

  ع. دهد مي

پرسـتي ايـالات متحـده       قـانون مـيهن   «اي  مشي مربوط به كاركرده     تلخيصي از خط  
اي آمـاده     و اثرات آن بر اقـدامات و ركوردهـاي مـرتبط بـا امانـت كتابخانـه                » امريكا

  .كند مي

درك خود از دارايـي فكـري، حـق         
ــر، و اســتفادة شــرافتمندانه از  تكثي
مواد تحت حفاظـت حـق تكثيـر را        

  .دارد ابراز مي

كنـد و بـه جـاي كپـي كـردن       اد مـي هـاي سياسـي اسـتن    بنا به مناسبت به كارتون   
  :دهد؛ مثل مستقيم تصوير، به آن كارتون پيوند مي

/politicalcartoons/com.msn.slate.cagle://http  

  :شاخص عملكردي
 .كند ميكارگيري منابع اطلاعات پيروي  ي و بههاي سازماني، و آداب مربوط به دسترس مشي قوانين، مقررات، خطاز . ٢

  :ها مثال  :برآيندها
بــا رعايــت اقــدامات مقبــول، در    

ــث ــركت   بح ــي ش ــاي الكترونيك ه
 .كند مي

هاي الكترونيكي را تنها با اجازة فرستندة اصلي براي مخاطبـان مـوردنظر خـود               نامه
  .فرستد مي

براي دسترسي به منابع اطلاعـاتي،      
بـــه شـــيوة قـــانوني و اخلاقـــي از 

هـاي تأييدشـده      شناسه/ ها  گذرواژه
 .كند استفاده مي

  .گذارد گذرواژة خود را در اختيار كاربران غيرمجاز نمي

ــا خــط ــشي ب ــازماني در   م ــاي س ه
خــصوص دسترســـي بــه منـــابع   

ــي  ــاهنگي م ــات، هم ــد اطلاع  و كن
سلامت منابع اطلاعاتي، تجهيـزات،    

ــستم ــظ   سي ــات را حف ــا، و امكان ه
  .كند مي

مـستقر  هاي  يانهراموجود در افزار، موزيك، و ديگر مواد  تنها وقتي به دانلودكردن نرم   
  .پردازد كه قانوناً مجاز باشد پرديس دانشگاه يا در شبكة پرديس ميدر 

ــدا را    ــصوير، و صـ ــتن، داده، تـ مـ
صورت قانوني كـسب، ذخيـره، و         به

 .كند منتشر مي

 "OYEZ"اي  هاي صوتي قابل دانلود، به منـابع چندرسـانه          كردن فايل   به جاي كپي  
  .دهد پيوند مي

  كــه ســرقتدرك خـود از آنچــه را 
دهـد و     ادبي است نشان مي    -علمي

اثري را كه قابل انتساب به ديگـران     
عنــوان اثـر خــود عرضــه   اسـت، بــه 

  .كند نمي

هـا كـه از كتـاب     هاي مورد اسـتفاده، حتـي آن     قول  ها و نقل    در مقاله براي همة ايده    
  .دهد مياند، به اثر اصلي استناد  درسي گرفته شده

 



انوني اقتضائات ق ـ دهد كه     نشان مي 
هاي سازماني مرتبط بـا       مشي  خطو  

ــژوهش ــودني  پ ــر روي آزم ــاي   ب ه
 .كند انساني را درك مي

كميتـة  «دهـد و از   ها را به شيوة قانوني و اخلاقـي انجـام مـي             ها و پيمايش    مصاحبه
  .گيرد دانشگاه اجازه مي» هاي انساني پژوهش بر روي آزمودني

  :شاخص عملكردي
 .برد نام ميها  آنمنابع  از اطلاعات، از ة خودخاطر استفاد خود، به  محصول يا عملكردةدر اشاع. ٣

  :ها مثال  :برآيندها
 بـا    مستندسازي مناسـب   ةشيويك  

ــا گزينــد   را برمــيعلــوم سياســي ت
ــيوه   صــورت  بــههمــواره از آن ش
 برايمدارانه    دائمي، دقيق، و اخلاق   
  .استفاده كنداستناد دادن به منابع 

يـا  » نامـة شـيكاگو   شـيوه «شده در يـك مقالـه از    طلاعات ارائهبراي استناد به منبع ا 
  .كند استفاده مي» اِي براي علوم سياسي اس پي نامة اِي شيوه«

هاي مربوط    در موارد نياز، يادداشت   
به اعطـاي مجـوز اسـتفاده از مـواد          

 حـق تكثيـر را ذكـر        تحت حفاظت 
 ك .كند مي

  :جاندگن عبارتي مانند نمونة زير را در نوشتة خود مي
   : از،بازتوليد با مجوز
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